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Carta del Gerente General

Estimados lectores,

Me complace presentarles nuestro Reporte

de Sostenibilidad, documento que refleja el
compromiso y esfuerzo permanente por la entrega
de informacion clara y transparente sobre nuestro
desempeno y propdsito de “Entregar belleza y
proteccién a través del color”. Se trata de nuestro
quinto reporte de sostenibilidad, ejercicio que
realizamos voluntariamente para dar cuenta de
nuestro desempeno ambiental, econdmico y
social asi como nuestro enfoque de largo plazo y
compromiso con el desarrollo sostenible.

En el plan estratégico corporativo, definimos tres
pilares estratégicos: Crecer en forma sostenible,
aumentar la eficiencia y fortalecer la innovacion.
En este ultimo se enmarcan nuestros desafios

en materia ASG. Por otra parte, a través de
nuestras politica y estrategia de sostenibilidad
ordenamos las prioridades en este ambito y nos
establecemos metas desafiantes. En 2024 y en
cada uno de los pilares de la estrategia, hemos
logrado avances significativos.

En lo relativo a gobernanza cabe destacar la
recertificacion del Modelo de Prevencién de
Delitos en Chile, la instauracion de un proyecto
transversal con foco en la innovacién corporativa

y la actualizacién de nuestras matrices de riesgo, a
partir del inicio del proceso de debida diligencia en
derechos humanos. Mas de 900 personas fueron
formadas en ética empresarial y mas de 800 en
prevencion de la corrupcion, y ademas nuestro
Directorio aprobé la Politica de Gestién de Riesgos.
En materia comercial a nivel consolidado logramos
incrementar las ventas en un 5%. Quiero destacar el
buen desempeno que tuvo la operaciéon en Peru.

La tasa de reclamos de clientes por galdén volvié
a alcanzar minimos histéricos, demostrando el
efecto de nuestros esfuerzos constantes por la
mejora continua.

Somos conscientes de la importancia que tiene
para el entorno y para la sociedad el diseno

de nuevos productos y soluciones, con menor
impacto en el ambiente y en las personas. Por ello,
realizamos importantes inversiones en |+D, con

un claro foco en la busqueda de alternativas de
materias primas de menor impacto ambiental, el
desarrollo de productos sostenibles vy el estudio
de los efectos de los productos que colocamos

en el mercado. En 2024, se mantuvo en 30%

la proporcién de SKUs de nuestro portafolio

que contaban con atributos de sostenibilidad.

Asi como en anos anteriores eliminamos el

cuarzo y el silice cristalino, en este periodo
logramos reemplazar el Alquil Fenol Etoxilado y

el Formaldehido en Chile y el amoniaco en Peru.
Seguiremos trabajando en esta senda. Un proyecto
innovador en este ambito fue el primer analisis de
ciclo de vida para 24 productos decorativos base
agua y solvente. Este estudio nos permitira estimar
sus impactos sociales, ambientales y econémicos.

En el eje de la gestidn eco-eficiente, un hito
destacado es la valorizaciéon del 38% de nuestros
residuos peligrosos generados en Chile y un 51%
del total de residuos generados en dicho pais. Para
ello, contamos con proyectos vinculados con el
reuso de productos no conformes, con el reciclaje
de aguas de lavado de procesos y la recuperacion
de solventes. En el ambito de los residuos no
peligrosos, la tasa de valorizacion alcanzé al 62%
también, cifra mayor al ano anterior. Seguiremos
esforzandonos para mantener la tendencia al alza.

El consumo energético disminuyd en 12% durante
2024 y se comenzaron a implementar eficiencias
en el ruteo de los camiones hacia hacia el centro de
distribuciéon, disminuyendo por tanto el consumo
de combustibles. Por su parte, la huella de carbono
se mantuvo constante pese al incremento en la
actividad comercial. Estamos abocados al diseno

e implementacion de proyectos que nos permitan
alcanzar nuestra meta de reduccion del 30% de las
emisiones al 2030. En este marco incorporamos el
tercer camion eléctrico para el reparto de nuestros
productos hacia las tiendas Mundo Pinturas.

Nuestro relacionamiento con los grupos de
interés se basa en un dialogo continuo con

los trabajadores, proveedores, contratistas,
autoridades y entidades técnicas, lo que nos
permite disenar iniciativas alineadas a sus
expectativas. En el pilar de Relacionamiento
Estratégico quiero destacar los avances en

la gestiédn de nuestro equipo, que al cierre

del ano superaba las 1.100 personas y que
nos reconocieron con el 5° lugar en el rubro
de empresas industriales del Ranking Merco
Talento. El estudio también refleja la mejora en
la satisfaccion global de nuestros colaboradores
alcanzando los 8,47 puntos.

Invertimos mas de 31.000 horas para la formacién
de nuestros colaboradores y sumamos la
Academia de Operaciones a la ya existente
Academia de |+D, espacios creados para
promover el desarrollo de los colaboradores

y fortalecer sus competencias técnicas y
profesionales. Seguimos amplificando la cantidad
y alcance de nuestras instancias de comunicacion
y escucha.

El resguardo de la integridad fisica y mental de
quienes somos parte de Codelpa, es otro de los
focos estratégicos. Por ello, para impulsar nuestra
cultura de seguridad, firmamos un convenio

de colaboracién institucional con la Mutual

de Seguridad vy el Institut pour une Culture de
Sécurité Industrielle (ICSl). Ademas conformamos
un nuevo Comité Directivo para hacer foco
especificamente en esta materia.

Mencidn especial para las actividades de
vinculacién con las comunidades vecinas que
incluyeron jornadas de puertas abiertas y visitas
de estudiantes universitarios. En este ano dimos
los primeros pasos para la implementaciéon del
plan de relacionamiento comunitario de cada una
de las plantas, documento que se estructura en
cuatro ambitos: Conectar, Potenciar, Proteger y
Embellecer. Entregamos mas de 11 mil galones

de producto para proyectos emblematicos como
“Independencia en colores” y el mejoramiento de
residencias de reinsercién juvenil.

Los invito a leer este reporte y reconocer el
esfuerzo de nuestros mas de 1.100 colaboradores
que se esfuerzan dia a dia para seguir
construyendo un Codelpa y un mundo mas
sostenible.

Afectuosamente

José Luis Fauré C.

Gerente General
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T . Somos Colores del Pacifico', CODELPA, fabricantes
y comercializadores de pinturas, recubrimientos y
1. Somos Codelps productos afines, con presencia en Chile desde 1933

y en Peru desde 2012.

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

Participamos activamente en el mercado de
pinturas y revestimientos con un portafolio
que integra marcas lideres y reconocidas

4. El cliente en el centro

como Ceresita, Sipa, Chilcorrofin, Soquina e

5. Productos y Interpaints. En el &rea de repintado automotriz
soluciones sostenibles estamos presentes con Titanium 2k y Pinmor,
consolidando una oferta integral para distintos
segmentos.
6. Un equipo
comprometido Desde hace 40 anos, somos fabricantes y

comercializadores bajo licencia de la marca

Jotun. Una multinacional de origen noruego, lo
que nos ha permitido ser parte de diferentes

7. Gestion eco-eficiente proyectos marinos e industriales, incrementando
asi la oferta de productos con pinturas para

el area marina, de proteccién industrial e
8. Modelo de vinculacion infraestructura, pintura en polvo electrostatica,

con las comunidades pinturas para pisos, entre otros.

9. Desempeno econdmico

1. Las empresas Industrias Ceresita S.A., Mar del Sur S.A.,
10. Acerca de este reporte Codelpa Chile S.A. y Codelpa Latam S.A., conforman
Grupo Codelpa. Industrias Ceresita S.A. es una
empresa de capitales chilenos; sus propietarios son la

familia Izquierdo Menéndez, la familia Campo y otros
accionistas minoritarios.

< 5 > Volver al indice
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1 centro de distribucion en Santiago de Chile

1. Somos Codelpa con una capacidad de despacho de
2. Gobernanza ! ; 1 O o O O O G
®
plantas productivas galones/dia
3. Excelencia operacional con mas de 37.000 m? construidos y capacidad de almacenaje de 1,5 millones de galones

1 centro de distribucién en Lima (Peru)

4. El cliente en el centro con capacidad de despacho de
5. Productos y : 5 o o o O
soluciones sostenibles millones de galones/aﬁo ®
de capacidad productiva galones/dia
6. Un equipo
comprometido y capacidad de almacenaje de 200.000 galones

7. Gestion eco-eficiente 23 @

Z 9 sucursales en Chile

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades 6

tiendas Mundo Pinturas
\/ sucursales en Peru

9. Desempeno econémico
)
OO0 2
O
10. Acerca de este reporte o RN agencias regionales
:f]: / (Talcahuano y Puerto Montt)
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cPue es lo que nos mueve?
“‘Entregar belleza y proteccion a traves del color”

Visioén Pilares estratégicos y de apoyo

Ser lideres en recubrimientos y

productos afines, con presencia o S
destacada en distintos paises. ( é

Una empresa innovadora y (D

sostenible, reconocida como la _ O—

mejor alternativa para nuestros

clientes, el lugar preferido para Fortalecer Crecer en Aumentar

trabajar y una organizacion que
cumple de manera responsable
las expectativas de rentabilidad
de sus accionistas.

la innovacion forma sostenible la eficiencia

Gestiéon
de riesgos

Excelencia en
personas

Tecnologia Sostenibilidad

Mision

Entregar a los consumidores de

la costa del Pacifico pinturas y
recubrimientos de excelencia, que
respondan a sus necesidades de

decoracion, protecciéon @
y funcionalidad.

Valores corporativos

N

5 O] O o O o

Nuestro propdsito es mejorar la

calidad de vida y la productividad

en hogares e industrias, generando
un valor superior. Todo ello basado
en valores corporativos sélidos, con

respeto por el medio ambiente y
cumplimiento de la normativa vigente.

Integridad Cercania Trabajo en equipo Lealtad Excelencia

Conducta individual y
organizacional de
mejora continua de los

Perfil y conducta del
colaborador de Codelpa,
consistente en actuar, ser
consecuente y coherente
integralmente, tanto en lo
técnico-profesional como
en lo valérico-humano.

Disposicion de los
colaboradores de
Codelpa a vincularse y
comunicarse de manera
abierta y sincera con los
demas, mas alla de los
prejuicios o las
diferencias.

Accién de cooperaciéon Conducta de continuo
coordinada e integrada alineamiento y cuidado
entre los colaboradores y  de la imagen y la honra
los equipos para el logro que los colaboradores estandares de calidad
de la vision Codelpa. establecen entre ellos de productos y
mismos, con los clientes, servicios entregados a
productos y servicios de  nuestros clientes.
la empresa.

Infraestructura

@ :
Respeto

Trato deferente y digno
que los colaboradores de
Codelpa establecen
reciprocamente,
reconociendo mutuamente
el valor de si mismo y de
los demas.
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cCon qué certificaciones contamos?

Sometemos a nuestros procesos y productos a la auditoria o certificacion de terceros independientes.

Certificado

ISO 9001:2015

(@\3

Materia

Sistema de Gestion de
Calidad

Alcance

e Industrias Ceresita S.A.: Diseno, Desarrollo y Produccién

de Pinturas Decorativas, Industriales, Automotrices,
Marinas y en Polvo, Pastas y Revestimientos Texturados.
Fabricacién de envases metalicos para pinturas.

» Codelpa Chile S.A.: Comercializacién y distribucion de

pinturas decorativas, industriales, automotrices, marinas y
en polvo, pastas y revestimientos texturados.

Incluye ademas todos los procesos de las areas
estratégicas y de apoyo.

Vigencia

Octubre 2027

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

Conducta Responsable Sistema de gestion de la Abarca las 4 instalaciones de Codelpa: Planta Pedro Julio 2027
industria quimica Antonio Gonzaélez, Planta Santa Marta, Planta Lo Echevers
y Centro de Distribucién de Quilicura (Incluyendo la
Planta de Pinturas en Polvo)
Ecovadis Gestidon sostenible Plataforma que reconoce la implementacién de un Julio 2025

sistema de gestion solido que aborda los criterios de
sostenibilidad.

8. Modelo de vinculaciéon
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

Green Wise o Certificacion
verde

Migracién de productos
a base agua, eliminando
paulatinamente los
solventes.

Certificacion Americana de CRGI (Coatings Research
Group Inc., USA.) para pinturas responsables con el
medio ambiente y que cumplen con las expectativas

de desempeno exigidas por el sello. Los productos
certificados cumplen las especificaciones técnicas y de
contenido COV definidos segun la categoria a certificar.?

Recertificacidn cada 2 anos

Volver al indice

2. Informacién de productos certificados en www.greenwisepaint.com



https://www.greenwisepaint.com/
http://www.sgs.com/en/certified-clients-and-products/certified-client-directory
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Certificado

1. Somos Codelpa

2. Gobernanza

Certificacion LEED v4
(Leadership in Energy &
Environmental Design)

Materia

Liderazgo en diseno
ambiental y energético

» Certificacion segun criterios de sostenibilidad en

Alcance Vigencia

No considera renovacién.*
edificaciones (Nuevas o existentes). Un conjunto de

pinturas y revestimientos de Codelpa contribuyen para

optar a la certificaciéon LEED v4 en las categorias de

materiales y recursos y calidad de ambiente interior,

con un bajo contenido de COV y/o bajo contenido de

emisiones.?

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

Certificaciéon CVS™
(Certificacion de Vivienda
Sustentable)

Liderazgo en diseno
ambiental y energético

Certificacion chilena impulsada por MINVU. Sistema No considera renovacion.

voluntario de certificacidon ambiental residencial.

Un conjunto de pinturas y revestimientos de Codelpa
contribuyen a obtener el puntaje para optar a CVS en la
categoria de materiales y residuos con un bajo contenido
de COV y/o bajo contenido de emisiones.®

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

Certificaciéon CES™
(Certificaciéon de Edificio
Sustentable)

Liderazgo en diseno
ambiental y energético

Certificacion chilena impulsada por MOP, para edificios No considera renovacion.
de uso publico en Chile. Un conjunto de pinturas y

revestimientos de Codelpa contribuyen a obtener el

puntaje para optar a la certificacion CES en la categoria

calidad de ambiente interior con un bajo contenido de

COV y/o bajo contenido de emisiones.®

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

Feller Rate Certificacion de » Certificacion del modelo de gestidon de riesgos en Libre Mayo 2025
cumplimiento de libre Competencia.
competencia

Feller Rate Certificacion del Modelo de e Certificacidn del Modelo de Prevencion de Delitos. Agosto 2025

Prevencion de Delitos

10. Acerca de este reporte

3. Informacién de productos con ficha LEED en https://www.portalverdechilegbc.com/chile/

9 > Volver al indice

4. Salvo que sea una edificacion existente que se certifique bajo el programa LEED O+M (Operacién y Mantenimiento) y que debe recertificarse cada 5 anos maximo.
5. Informacién de productos con ficha CVS en https://www.portalverdechilegbc.com/chile/
6. informacion de productos con ficha CES en https://www.portalverdechilegbc.com/chile/
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https://www.portalverdechilegbc.com/chile/
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Principales reconocimientos 2024

Nos Reconocen

4

éQué reconoce? <> En qué lugar nos destacan

Capacidad para atraer y fidelizar talento Reconocidos como la bta empresa en el sector industrial y la numero 15
en el ranking de Clima Laboral

Eikon Chile -
Revista imagen

La campana “Psicologia del color, sy tu, qué color necesitas en tu vida?” Eikon oro - Ceresita campana Psicologia del Color: ler lugar Campana
fue destacada por su importancia para el bienestar de las personas, de influencers
ademas de los buenos resultados obtenidos en medios digitales.
Eikon oro - Ceresita campana Psicologia del Color: ler lugar Campana
General de Difusion

Estudio que evalua los atributos de las marcas en tres dimensiones Marca mas valorada por los chilenos en la categoria pinturas.
(prestigio, afecto y visibilidad) para entender los valores, habitos y
prioridades cambiantes de los consumidores chilenos.

Sodimac -
a través de su circulo de especialistas.

Codelpa junto a sus marcas Ceresita, Sipa, Chilcorrofin, fue destacado Puesto N°1
por la excelente evaluacion que reciben los maestros participantes de los
programas formativos del circulo de especialistas.

MTS, importante cadena
ferretera de Chile

Nuestro compromiso y trayectoria --
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Nuestras marcas

CERESITA?

Principales caracteristicas

Ceresita es una marca lider en el mercado de pinturas
decorativas, pero hoy ha evolucionado para convertirse en un
referente del color. Una marca que educa en el uso correcto de
sus productos, inspira a través de proyectos DIY y promueve

la creacion de espacios conscientes junto al desarrollo de
productos sostenibles amigables con el medio ambiente.

Principales mercados

Fuerte presencia en los clientes de grandes superficies, en
cadenas ferreteras y ferreterias independientes. Preferida
por arquitectos, disenadores, duenos de casa, decoradores,
interioristas, maestros pintores.

® Anticorrosivos: solvente y con Productos especiales
tecnologia Aqua Tech ® |atex

® Barnices: solvente y con Stains: solvente y con
tecnologia Aqua Tech tecnologia Aqua Tech
® Esmalte al agua Oleos

® Esmalte sintético: solvente y ® Spray
con tecnologia Aqua Tech

® Pintura para techos

Paises donde se comercializa

@ Chile (]:D Peru

SIPA®

Principales caracteristicas

Es la "Marca de los Maestros” disenada para usuarios
profesionales como maestros pintores y contratistas, como
también para aplicaciones domésticas.

Desde 1958, Sipa ha trabajado con una conviccion clara: crear
pinturas que impulsen el trabajo de quienes construyen, pintan
y protegen todos los dias. Por eso desarrollamos productos
de alta calidad, pensados para hacer mas facil cada jornada,
acelerar los tiempos y lograr terminaciones que hablan por

si solas. Un alto poder cubriente, gran rendimiento y secado
rapido permiten obtener resultados profesionales en menos
manos, transformando el esfuerzo en eficiencia y el tiempo en
oportunidades, con entregas mas rapidas y un oficio que brilla
en cada proyecto.

En Sipa creemos que el desarrollo no solo esta en lo que
fabricamos, sino en lo que compartimos. Por eso acompanamos
a los maestros pintores y contratistas con capacitaciones
constantes, que fortalecen su conocimiento, potencian su
trabajo y construyen relaciones de confianza que perduran.

Principales mercados

Distribuidores, grandes superficies, cadenas ferreteras,
ferreterias independientes, pinturerias y Mundo pintura. Una
amplia variedad de pinturas fabricadas especialmente para
los distintos desafios que enfrentan los maestros pintores,
mueblistas, piscineros, contratistas, talleres automotrices,
carpinteros y arquitectos.

® Antioxido ® Stain

® Barnices ® Texturas

® Esmaltes al agua ® Tintas para maderas
® Esmalte sintético ® \Vitrificantes

® [ atex ® Pinturas Poliuretano
® Oleo ® Poliester

® Pasta Muro y selladores ® Piroxilina

® Piscinas ® Acrilicas

o o

Sistemas EIFS/SATE Soluciones Automotrices

Paises donde se comercializa

@ Chile

SOQUINA?

Principales caracteristicas

Marca de Codelpa con mas de 90 anos. Pinturas de fabricacion
chilena, que busca entregar productos de calidad profesional

a precio accesible. Esta pensada para los maestros de obra y
pintores, con productos confiables y faciles de aplicar.

Principales mercados

Grandes superficies, cadenas ferreteras, Mundo Pintura,
ferreterias independientes y constructoras. Preferida por:
maestros pintores y contratistas.

® Anticorrosivo ® Barnices y imprimantes
® Esmalte al agua ® Oleos
® Esmalte Sintético ® Pastas y textura

® | atex ® Selladores

Paises donde se comercializa

E chile

7. www.ceresita.com

8. www.sipa.cl
9. www.soquina.cl

< 11 > Volver al indice
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10. www.chilcorrofin.cl
11. www.interpaints.com.pe

12.  www.jotun.com

CHILCORROFIN?®®

Marca dedicada al desarrollo, fabricacion y comercializacién

de recubrimientos para el hogar e industria, con soluciones

de proteccién de alto desempeno, tecnologia de vanguardia e
innovacién constante. Fabricacion chilena, orientada a entregar
productos de especialidad, de calidad superior y terminaciones
de gran durabilidad. Excelencia técnica: no solo en productos,
sino en contenido, formacién vy servicio.

Una marca comprometida con el crecimiento y
especializacion de quienes especifican y aplican sus
productos. Su innovacion local entrega soluciones adaptadas
a nuestra realidad, entregando confianza en su desempeno
con resultados duraderos.

Grandes superficies, cadenas ferreteras, ferreterias
individuales, pinturerias. Preferida por: maestros pintores
contratistas, clientes industriales, clientes Mundo Pintura,
aplicadores industriales, mueblistas, piscineros.

® Anticorrosivos ® Intumescentes
® Asepsia hospitales ® Pisos

® Estanques de agua potable ® Piscinas

® Impermeabilizantes ® Vitrificantes

® Maderas

Paises donde se comercializa
G Chile

INTERPAINTS™

Marca Peruana de recubrimientos enfocada en ofrecer
soluciones eficientes para el sector automotriz, decorativo
e industrial. Una marca comprometida con el crecimiento,
adaptando sus soluciones a las necesidades especificas del
mercado Peruano.

Presencia en clientes de cadenas ferreteras, Mundo Pintura,
pinturerias y segmento industrial.

® Recubrimientos ® Bituminosos
® Acrilicos ® Diluyentes

® Alquidicos ® Anticorrosivos
® Marinas ® Esmaltes

Ve

U
D
=
c

JOTUN?

Calidad, innovacién y eficiencia, son algunas de las
cualidades de Jotun, una empresa multinacional de origen
noruego, lider en la fabricacién de pinturas y recubrimientos
marinos e industriales, con presencia en mas de 100 paises
del mundo. Junto a esta marca hemos formado parte de
diferentes proyectos marinos e industriales.

Dentro de los mercados que se abarcan nos encontramos
con pinturas para el area marina, de proteccién industrial

e infraestructura, pintura en polvo electrostatica, pinturas
para pisos, entre otros. Pinturas industriales disenadas
especialmente para atender los trabajos de especialistas en
diferentes ambitos como: infraestructuras, buques, pintado
de pisos, etc.

® Pinturas y revestimientos industriales y marinos

® Alquidicos, acrilicos, epoxicos, poliuretanos entre otros
® Estanques de agua potable

® Proteccidn contra la corrosiéon

® Pinturas para pisos

® Pintura en polvo electrostatica

G Chile O Peru
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cDe qué asociaciones formamos parte?

ASIQUIM:
Asociacion de Industriales
Quimicos de Chile

CORMA:
Corporacion Chilena
de la Madera AG.

CBC:

Corporaciéon de
Bienes de capital

ACCION Empresas

ICHA:
Instituto Chileno
del Acero

Supply Chain
Council Chile

CRGI:
Coatings Research
Group Inc.

Color Guild

SEDEX

ADDI:

Asociacion de Diseno
e Interiorismo Chile

MI Inmobiliaria:
Mujeres Inmobiliarias
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Encargado de velar por los intereses
de los accionistas y la correcta
administraciéon de Codelpa.

Responsable de la aprobaciéon de la
planificacion estratégica y de monitorear
su correcta implementacion.

Entrega las principales directrices de
gestion al equipo ejecutivo.

Ninguno de los directores ocupa un
cargo ejecutivo en Codelpa.

En 2024 sesion6 en 11 oportunidades.

A partir de una evaluacién externa
realizada en 2023, en 2024 se comenzd

a implementar el plan de trabajo para el
fortalecimiento del Gobierno Corporativo,
especialmente en lo relacionado con

la formalizacion de los comités donde
participan directores.

En 2024 sesionod el directorio en Peru
por primera vez y realizé una visita a las
instalaciones.

Todos los directores de Chile y de Peru
participaron durante el ano de espacios
de formacioén en ética empresarial y en
el modelo de prevenciéon de delitos.
Asimismo, se dictaron charlas sobre la
nueva legislacion en materia de Delitos
Econémicos y Ambientales (Ley N°
21.595) y contra el acoso y la violencia
laboral (Ley N° 21.643).

Directorio

@ Directorio de Codelpa en Chilel

Agustin lzquierdo Etchebarne

Presidente del Directorio

Ingeniero Comercial
Chileno

Santiago

Izquierdo Menéndez
Empresario

Chileno

@ Directorio de Codelpa en Peru

José Luis Fauré

Presidente del Directorio

Ingeniero Comercial
Chileno

l

Gonzalo

Campo Irigoyen
Ingeniero Comercial
Chileno

l

Fernando

lzquierdo Menéndez
Ingeniero Comercial
Chileno

l

José Tomas
Edwards Alcalde
Ingeniero Comercial
Chileno

Cristian

Izquierdo Etchebarne
Empresario

Chileno

l

Pablo
Corvalan
Ingeniero Civil
Chileno

l

Gonzalo

Campo Irigoyen
Ingeniero Comercial
Chileno

1. Los miembros del Directorio son renovados o ratificados en el cargo cada tres anos, segun se establezca en la Junta Ordinaria de Accionistas.

N

Carlos

Winder Calmet
Empresario
Peruano

l

Fernando

Izquierdo Etchebarne
Ingeniero Civil Industrial
Chileno

N

Antonio

Zegers Correa
Ingeniero Civil Industrial
Chileno
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Encabezado por el Gerente General

Integrado por ocho gerentes
corporativos que trabajan para cumplir
con los objetivos estratégicos en Chile
y Perd, en materia ambiental, social y
econdmica, en linea con las directrices
corporativas.

En Perd, se conformd un equipo
de cinco ejecutivos que reportan al
equipo de gerentes corporativos.

@ Equipo Gerencial en Chile

José Luis Faure Canas

Gerente General

Ingeniero Comercial
Chileno

Equipo gerencial

Carolina
Darrigrandi Undurraga

Gerente de Marketing

Ingeniero Comercial
Chileno

l

Pablo
Corvalan Rossel

Gerente de Ventas

Ingeniero Civil
Chileno

@ Equipo Gerencial en Peru

Luis Eugenio Lucero Deglane

Gerente General

Ingeniero en ejecucidn quimico

Chileno

l

Cristian
de la Fuente Avila
Gerente de Personas

Ingeniero Civil Industrial
Chileno

l

lvonne
Delsahut Silva

Gerente 1&D

Quimico
Chileno

l

Sebastian
Gutiérrez Panetti

Gerente de Operaciones

Ingeniero Civil Industrial
Chileno

l

Rodrigo
Meissburger Miranda

Gerente Administracion
y Finanzas

Ingeniero Comercial
Chileno

l

Rodrigo
Meissburger Miranda

Gerente Administracion
y Finanzas

Ingeniero Comercial
Chileno

Rodrigo
Torres Llosa

Gerente Comercial

Contador y Administrador
Peruano

l

Eleazar José
Montano Huaman

Gerente de Operaciones

Ingeniero Quimico
Peruano

N

N

Edgardo
Zamora Barros

Gerente de Planificacion
y Gestion

Ingeniero Civil Industrial
Chileno

Carlos
Montenegro Lozada

Subgerente Técnico

Quimico
Peruano
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En el marco del proceso de fortalecimiento del Gobierno Corporativo durante 2024 se implementaron mejoras en el funcionamiento de los comités:

Comiteé
de Gerencia

Participantes

8

gerentes corporativos

Responsabilidades

Coordina acciones entre las distintas areas de
la compania, informa de hechos relevantes de
cada area y define acciones especificas que
sean necesarias para mejorar la operacion.
Revisa y propone acciones de mejora.

Periodicidad: Mensual

Comité
Comercial

Participantes

3 5

directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Revisa el desempeno comercial (ventas

y marketing), revisa y propone lineamientos en
las negociaciones con grandes clientes, las
politicas comerciales, de precios y aprueba
acciones puntuales de ventas o marketing.

Periodicidad: Mensual

se formalizan sus funciones, se realizan acciones de seguimiento particulares en cada uno y se definen lineas de reporting al Directorio.

Comité
Financiero

$
° (3)

—

Participantes

4. 3

directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Revisa el desempeno financiero. Revisa y
propone auditores externos, seguros,
dividendos, endeudamientos, entre otros.

Periodicidad: Bimestral

=l
L@ Comité de Auditoria
S} y Compliance
Participantes

3 3

directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Apoya al Directorio en el diseno y efectividad del Sistema
de Control Interno y mejora del ambiente de control
organizacional, planificacién de las actividades de
Auditoria Interna, Compliance Corporativo y en el
establecimiento de la metodologia de Gestion de Riesgos
Corporativos y en el seguimiento de cumplimiento de los
controles implementados por la Administracion.

Periodicidad: Trimestral

Operaciones
Y Supply
Participantes
directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Revisa el desempeno operacional de la
compania (produccion, logistica, servicio al
cliente y cadena de abastecimiento) tanto en
la operacion como en la ejecucion de la
estrategia.

Revisa y propone presupuestos, iniciativas y
planes de accion.

Periodicidad: Bimestral

Comiteé
de Personas

Participantes

3 2

directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Revisa el desempeno del area de personas,
sistemas de compensaciones, iniciativas de
calidad de vida, desarrollo organizacional y de
salud y seguridad de las personas.

Periodicidad: Trimestral

Participantes

4 3 7

gerentes gerentes gerentes de linea
corporativos de planta y jefaturas

Responsabilidades

Implementa los proyectos definidos como

prioritarios en la estrategia de manejo de crisis.

Vela por el cumplimiento de los acuerdos en
este ambito.

Propone actualizaciones / adecuaciones a la
estrategia.

Periodicidad: Por oportunidad

E
‘:5 Innovacion

y Sostenibilidad

Participantes

4 4

directores gerentes corporativos

Responsabilidades

Revisa el desempeno en Innovacién, revisando
el pipeline de desarrollo interno y con terceros
tanto en productos terminados, materias primas
como en procesos internos. Revisa el avance de
la ejecucién de la estrategia de sostenibilidad,
propone iniciativas y planes de accion.

Periodicidad: Trimestral
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1. Somos Codelpa

i Qué herramientas hemos implementado para asegurar el
cumplimiento de la normativa y las politicas internas?

El Sistema de Gestion de Compliance nos permite mantener vigente nuestro compromiso con la excelencia operativa, el enfoque en el cliente y la mejora
continua, asegurando que nuestras acciones se alineen con la normativa local vigente y con los estandares corporativos establecidos.

Componentes del sistema de compliance:

Etica empresarial Modelo de Prevencion de delitos (MPD) Anticorrupcioén

Gobernanza

Excelencia operacional

El cliente en el centro

Productos y
soluciones sostenibles

Un equipo
comprometido

Gestion eco-eficiente

Modelo de vinculacidon
con las comunidades
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10. Acerca de este reporte
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Nuestro Codigo de Conducta y Etica, asi como las
politicas y procedimientos especificos conforman
los pilares para la construccion y resguardo de
una cultura ética. Durante 2024, se recibieron un
total de 28 denuncias y como resultado, cinco
colaboradores fueron desvinculados. Los despidos
se asociaron con denuncias comprobadas
asociadas con alteraciones intencionales de
informacion. En relacion con las 25 denuncias
clasificadas como "Otras denuncias”, 15 fueron
por acoso y clima laboral (4 investigadas y 11
desestimadas), y las 10 restantes no reunieron
méritos legales para investigacion. El informe
consolidado de las denuncias es compartido con
el Directorio.

818

colaboradores
capacitados en
Anticorrupcion

El MPD, certificado por la empresa Feller Rate en
junio de 2021 y recertificado en junio de 2024,
establece mecanismos para prevenir la comision
de delitos estipulados en la normativa sobre
responsabilidad penal de las personas juridicas.

El MPD busca prevenir delitos asociados
con el lavado de activos, el financiamiento
del terrorismo, el cohecho a funcionario
publico nacional y extranjero, la receptacion,
la negociacién incompatible, la corrupcidn
entre privados, la apropiacion indebida, y la
administracion desleal, entre otros.

El encargado del MPD reporta directamente al
Directorio.

Cada uno de los proveedores que comienza a
trabajar con alguna de las empresas de Grupo
Codelpa, previo al inicio de la operacidon, debe
confirmar su conocimiento del modelo.

En 2024, se llevaron a cabo sesiones especificas
de formacidn dirigidas a los siete directores y
gerentes corporativos de Chile. En el caso de

Peru, se capacitd a los cinco directores, al Gerente
General, tres gerentes, al Sub-Gerente Técnico vy el
Jefe de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento.

La politica anticorrupcién forma parte de nuestro
Sistema de Gestion Integrado. Se complementa
con un procedimiento especifico.

Ademas de los siete directores de Chile y los cinco
de Peru, 818 trabajadores participaron de espacios
de formacioén en este ambito.
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Libre competencia

Desde 2013 contamos con un programa y
un Modelo de Gestiéon de Riesgos de Libre
Competencia aprobado por el Directorio y
certificado por la empresa certificadora
Feller Rate.

El modelo formaliza distintas politicas y
procedimientos en aspectos tales como el
relacionamiento con la competencia, la resolucién
de conflictos y la denuncia, la fijacién de
precios, la comunicacion con los clientes, las
acciones de mitigaciéon para abuso de posicion
dominante, la adquisicién de materias primas,
las politicas comerciales y los descuentos del
Grupo, las acciones para evitar el interlocking
y participaciones minoritarias, las inspecciones
imprevistas de la autoridad, entre otras.

Como parte del programa se estipulan espacios
de capacitacion y sensibilizacion a ejecutivos y
vendedores, iniciativas comunicacionales y alertas
especificas en estas tematicas.

En 2024 se capacité a 165 personas en esta
materia, incluyendo a los siete miembros del
Directorio, completando un total de 247,5 horas de
formacion.

Durante 2024, al igual que en anos anteriores,

no fuimos notificados por infracciones a la
legislacidon en materia de practicas monopdlicas ni
tenemos acciones juridicas pendientes referidas a
competencia desleal.

Conflictos de interés

Contemplado en el MPD y en el Modelo de Gestidon
de Riesgos de Libre Competencia.

Tanto el directorio como el personal de Codelpa,
anualmente deben realizar una declaracién de sus
potenciales conflictos, los cuales son analizados y
registrados.

Donaciones

La politica de donaciones establece los
procedimientos a seguir y define a los
destinatarios de las contribuciones econdmicas

y materiales que Codelpa entrega de manera
voluntaria. Como lineamiento corporativo, prohibe
expresamente realizar aportes o contribuciones a
partidos politicos y campanas electorales.

Si quieres realizar una denuncia o0 una
consulta ética por potenciales infracciones al
Cédigo de Conducta y Etica dirigete a: (En
ambas vias de comunicacion se garantiza la
confidencialidad, transparencia y anonimato
de los denunciantes):

Correo electrénico
cumplimiento@-codelpa.cl

A través de un sobre sellado dirigido a
nombre del oficial de cumplimiento de
Grupo Codelpa.

SISTEMA DE GESTION ETICA

2022 2023 2024
N° personas capacitada en ética 980 365 918
N° personas capacitada en libre competencia 462 114 165
N° personas capacitada en anticorrupciéon 815 104 818

2022 2023 2024
N° denuncias por fraude 2 7 2
N°® denuncias por discriminacion 1 7 1
N° denuncias sin fundamento 1 22 -
N° otras denuncias 8 8 25
Total denuncias 12 44 28
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TR

e E| Sistema de Gestion de Riesgos consolida las

actividades para la adecuada gestion de riesgos
a nivel operacional, administrativo y financiero.

Los procedimientos, sistemas, y controles
internos que alli se establecen, son
monitoreados e informados al Directorio.

La Gerencia de Contraloria Corporativa es la
encargada de planificar anualmente los focos
de trabajo, a partir de los riesgos determinados
por la Gerencia General y el Directorio.

La gestidn se materializa mediante auditorias de
procesos, en las que se identifican y evaluan los
controles, y se actualiza la Matriz de Riesgos,
segun corresponda.

La Politica de Gestidn de Riesgos fue aprobada
por el Directorio.

La Matriz de Riesgos Corporativa, prioriza los
riesgos de los procesos actuales, los categoriza
y consolida los controles que posee la compania
para minimizarlos. Las auditorias permiten
comprobar el correcto funcionamiento de los
controles y determinar el riesgo residual que
posee la compania ante los riesgos levantados.

El Comité de Auditoria y Compliance apoya
al Directorio en el diseno y evaluaciéon de la
efectividad del Sistema de Control Interno,
contribuyendo a fortalecer el ambiente de
control organizacional y a dar seguimiento al
modelo de Compliance Corporativo.

sComo gestionamos los potenciales riesgos
que se pudieran presentar?
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cCual es nuestro compromiso con la Sostenibilidad?

Estamos comprometidos con el desarrollo
sostenible. Somos conscientes de los impactos
ambientales, sociales y econdmicos que
generamos y buscamos gestionarlos de manera
responsable. Nuestro modelo de Creacidon de Valor
fue denominado Codelpa Sostenible y engloba:

Politica de
Sostenibilidad

(

Modelo de
Gobernanza de
la Sostenibilidad

(

Estrategia de
Sostenibilidad
y Metas

Politica de Sostenibilidad
de Codelpa?

Nuestra politica de sostenibilidad, aprobada

por el Directorio en 2023, contiene los
principales lineamientos que guian y especifican
como debemos actuar para integrar nuestro
compromiso con la gestidén responsable con el
medioambiente, la economia y la sociedad.

Mas informacidn sobre la politica de

sostenibilidad en pagina 26

En los capitulos del reporte, se detallan los
compromisos mencionados asi como las acciones
concretas que hemos implementado en linea con
nuestra ambicién.

2. Mas informacion de la politica de sostenibilidad en www.codelpa.cl/sostenibilidad

3. https://accionempresas.cl/cinco-criterios-clave-de-sostenibilidad/

Modelo de Gobernanza
de la sostenibilidad

Desde 2020 contamos con un comité de
sostenibilidad, estamento que se reldne
mensualmente y rinde cuentas al comité de
gerentes, y que tiene entre otras, las siguientes
responsabilidades:

Implementar los proyectos definidos como
prioritarios en la estrategia de sostenibilidad

Velar por el cumplimiento de los acuerdos en
este ambito

Proponer actualizaciones / adecuaciones a

la estrategia, en linea con los cambios en las
prioridades organizacionales o con variaciones
en el contexto.

En 2024 sesiond en 10 instancias con una
participacion promedio de 9 colaboradores de

las gerencias de Personas, de Marketing, de
Operaciones, de Sistemas de Gestion Integrado, de
Planificacion y Gestion y de Contraloria Corporativa

En tanto, el Gerente General reporta anualmente
los avances de la estrategia de sostenibilidad al
Directorio.

Desde 2022, somos parte de las empresas
comprometidas con los 5 criterios de
sostenibilidad de Accion Empresas.?
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Grupos de interés

Clientes

Métodos de relacionamiento

® Reuniones comerciales

e Alianzas de investigacion
® |Instancias de capacitacion
® Encuestas / Entrevistas

® Reclamos

Principales expectativas

® Calidad de los productos

® [nnovacién en el desarrollo
de productos

® Soporte y calidad de servicio

e Atributos de sostenibilidad
de los productos

=

Empleados

Encuesta de clima
Intranet

Talana

Reuniones con sindicatos

Instancias de formacién y desarrollo

Desarrollo de carrera
Salud y seguridad
Desarrollo del negocio

Ambiente laboral

Accionistas

Directorio
Junta Anual

Reportes

Desempeno financiero
Crecimiento del negocio

Etica e integridad

Proveedores

® Licitaciones
® Reuniones especificas

® Proyectos de investigacién

® Pago a tiempo
e Coordinacion de adquisiciones

® Crecimiento conjunto

Comunidad

® Reuniones con municipalidades
® \isitas a planta

® Reclamos a planta

e Operaciones seguras

® Aporte comunitario
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Estrategia de Sostenibilidad - Codelpa Sostenible

codelpa
sostenible

Gobernanza

Gestion
Eco-eficiente

Consolidar estructura
y transparencia

Generar cultura de innovaciéon

Implementar sistema integral
de riesgos

Minimizacidn de uso de recursos
naturales y emisiones

Generar innovacion
en productos y procesos

Integrar la economia circular
a la cadena de valor

Implementar comunicaciéon
Interna y externa

Fortalecer la cultura de seguridad

Desarrollar estrategia
de relacionamiento comunitario
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Debida diligencia en Derechos Humanos

En Codelpa reconocemos la dignidad de los seres
humanos como valor fundamental, tanto dentro
como fuera de nuestro negocio.

Actuamos de acuerdo con la Declaracién

de la Organizacioén Internacional del Trabajo
(OIT) relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, y los Principios
Rectores de Naciones Unidas en Derechos
Humanos y Empresas.

Los distintos 6érganos del gobierno corporativo
y todas las areas operativas son responsables
de asegurar el debido respeto de los derechos
fundamentales en las diversas actividades de
la compania.

En 2024 iniciamos el proceso de debida
diligencia en derechos humanos para nuestras
operaciones en Chile. El objetivo del proceso
fue identificar los impactos reales y potenciales
de nuestras operaciones en los Derechos
Humanos a lo largo de toda nuestra cadena

de valor, acogiendo los Principios Rectores

de Naciones Unidas sobre las Empresas y los
Derechos Humanos.

Para ello, el proyecto abarc6 a grupos de interés
internos y también a terceros.

El proceso se estructurd en cuatro pasos: (1)
Analisis de cobertura y brechas en derechos

humanos (2) deteccidn de posibles impactos
en derechos humanos a través de un proceso

Metodologia desarrollada para la debida diligencia en derechos humanos

Entrevistas

Sensibilizacion

12 charlas de
capacitacion a casi
500 personas (8
presenciales y 4
online)

presenciales

estructuradas y

Focus

introduccién
conceptual Focus
online y presenciales

participativo de levantamiento de riesgos (3)
priorizacion de impactos en derechos humanos

y su inclusién en la matriz de riesgos corporativa
(4) diseno de planes de accion para la prevenciéon
y/0 mitigacion. Asimismo el proyecto contempla
el diseno de mecanismos operacionales de
reclamacién, consulta y remediacion.

Como resultado, se determinaron los riesgos
vinculados a los derechos fundamentales en cada
proceso de Codelpa y al cierre del reporte, se
encuentra en proceso de actualizacidon la matriz
con sus correspondientes controles y medidas de
mitigacion. A partir de este proceso participativo,
se comenzo a elaborar la Politica de Derechos
Humanos, documento rector en estas materias
que publicaremos en 2025.

i eaal =

;i o

Encuestas

Revision documental
incorporaciéon online y fisicas
de resultados

de diagnostico

comunitario

Grupos de interés
participantes de la debida
diligencia

Proveedores de materia prima

Transportistas de materias primas y
productos terminados

Clientes

Empleados de empresas contratistas
de servicio

Proveedores de servicios de aseo,
casino y seguridad

Colaboradores internos de las
distintas plantas, de las dreas de
apoyo, del drea de I+D y promotores

Directores

Representantes sindicales
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Sistema de Gestion Integrado

2-23 / 2-24

Nuestro sistema de gestiéon integrado (SGI) se
sustenta sobre el principio de mejora continua y
de satisfacer las necesidades y expectativas de
los diferentes stakeholders. La responsabilidad
por la implementacién y monitoreo del SGI se
distribuye a lo largo de toda la organizacién.

La Politica de Sostenibilidad de Codelpa
aprobada por el comité ejecutivo desde

2020 es uno de los lineamientos principales

al respecto. En dicha declaracidon se plasma
nuestro compromiso con la mejora continua para
asegurar la salud, la seguridad y el bienestar de
las personas, el resguardo del medio ambiente, la
calidad y la competitividad del negocio.

Principales lineamientos de la Politica de Sostenibilidad de Codelpa

Valor
compartido

Trabajamos para asegurar
el crecimiento compartido
con nuestros principales
grupos de interés

O

o3

Mejoramiento
continuo

Los sistemas de gestidén
buscan la eficiencia y la
eficacia a lo largo de toda la
cadena de valor.

I,

O ‘Jf_
Satisfaccion de nuestros
clientes e innovacion

Ofrecemos productos de
calidad, innovadores y
adaptados a las necesidades de
clientes, ademaés de servicios
integrales y oportunos.

Minimizacién del
impacto ambiental

Estamos comprometidos

con la prevencion, gestion y
minimizacién de los impactos
negativos en el entorno.

Gobernanza
responsable

Son pilares de nuestro actuar
la ética, el buen gobierno, la
transparencia, y el respeto a
los derechos humanos y a la
libre sindicalizacién, tomando
en consideracién la legislacién
vigente, los compromisos
voluntariamente suscritos, los
riesgos e impactos ambientales,
sociales y econémicos que
nuestras decisiones generan.

@}6

Responsabilidad con la
cadena de suministro

Promovemos el desarrollo

de relaciones de confianza, a
largo plazo, estables, soélidas y
de beneficio mutuo, bajo los
principios de respeto, eficacia
y gestion del riesgo con todos
quienes conforman nuestra
cadena de valor.

. S
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Cultura de seguridad, de respeto
y de aceptacion por la diversidad

La innovacién, la seguridad, la
diversidad y el respeto forman
parte integral de nuestra cultura a
la libre sindicalizacién, tomando en
consideracion la legislacion vigente,
los compromisos voluntariamente
suscritos, los riesgos e impactos
ambientales, sociales y econdmicos
que nuestras decisiones generan.

OO0

it

Contribucion hacia una
sociedad mas prospera

Aportamos al desarrollo econémico
y social de nuestras comunidades
aledanas, y propiciamos la
participacion y el didlogo constructivo
con los grupos de interés.
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Gestion de la calidad

Cada uno de nuestros procesos y sus
interacciones y cada una de las instalaciones de
la compania estan certificadas bajo el estandar
ISO 9001:2015. En 2024 se renovo la certificacion
incluyendo bajo el alcance y por primera vez, a la
planta de envases.

Codelpa posee un equipo multidisciplinario de 25
auditores internos formados en normas |ISO 9001
y Responsible Care®,

Periddicamente se realizan presentaciones de
status a la alta direccién en temas tales como
evaluaciéon de proveedores, satisfaccion de
clientes y tasas de reclamos y en general, sobre
el desempeno de indicadores claves. A partir de
dichas rendiciones de cuenta, se establecen las
directrices y estrategias para todo el Sistema de
Gestion Integrado (SGI).

Auditores
Internos
capacitados

1. https://icca-chem.org/focus/responsible-care/

Conducta Responsable o Responsible Care®

Desde 2017, Codelpa utiliza los lineamientos

del estandar internacional Responsible Care®

o Conducta Responsable, la iniciativa global
promovida por el Consejo Internacional de
Asociaciones Quimicas (ICCA)! que busca
demostrar el compromiso ético de la industria
para optimizar los procesos de produccion,
manejo, distribucion, uso y disposicion de sus
productos, en las mejores condiciones de salud y
seguridad de las personas, protegiendo el medio

ambiente y la comunidad.

La verificacién inicial se llevd a cabo durante
2016 y 2017, en octubre de 2019 y, finalmente en
2022 las plantas Santa Marta, Lo Echevers, Pedro
Antonio Gonzalez y el Centro de Distribucion de
Quilicura fueron sometidos a la re-verificacion

de Responsible Care®, resultando todas ellas
exitosas y manteniendo vigencia hasta 2024.

¢Qué implica estar comprometidos con

esta iniciativa?

Significa que nos comprometemos con los
6 principios de Responsible Care®:

N

. e
. .
. .

7 000

.
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Mejora continua de
procesos y conocimiento
de calidad, Seguridad y
medioambiente

Uso eficiente de los
recursos y minimizar
residuos

Informar y comunicar
constantemente

Escuchar las necesidades
de la comunidad y trabajar
en conjunto

Cooperar con
organizaciones en el
cumplimiento legal e ir
mas alla

Capacitar y apoyar

a todos quienes
conforman nuestra
cadena de suministro
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SEDEX

Desde 2017 Codelpa cuenta con la certificacion
Smeta (Sedex). Se trata de una metodologia

de auditoria social, que permite a las empresas
evaluar sus sitios y proveedores para conocer
las practicas y condiciones de trabajo en las que
opera su cadena de suministro.

Mantenimiento Productivo
Total (TPM) y 5S

Otro de los modelos de trabajo adoptados para
lograr mayores eficiencias en los procesos,

y mejorar las condiciones de las areas de

trabajo es el propuesto por la metodologia 5S.
Paralelamente, se escogid la metodologia TPM,
o Mantenimiento Productivo Total, que permite
asegurar la disponibilidad y confiabilidad prevista
de las operaciones, de los equipos, y del sistema,
mediante la aplicacién de los conceptos de:
prevencion, cero defectos, cero accidentes, y
participacion total de las personas.

Ecovadis

Como licenciatarios de los productos industriales
de la marca noruega Jotun y proveedores de
dicha compania, realizamos en 2023 la evaluacién
Ecovadis, plataforma internacional basada en

las normas internacionales de sostenibilidad. A
través de esta certificacidon la empresa evalla su
desempeno en cuatro temas: medio ambiente;
practicas laborales y derechos humanos; ética; y
compras sostenibles. En esta primera evaluaciéon
obtuvimos como calificacién el sello bronce.

Las principales brechas fueron detectadas en

el ambito del abastecimiento responsable. El
objetivo de este proyecto nos permitira avanzar
no solo en nuestra gestion, sino ampliar la
evaluacion y mejorar el desempeno de nuestros
proveedores en este ambito.

Avances mas significativos
del Sistemas de Gestion
Integrado en 2024

® De acuerdo con lo programado se realizé
la auditoria de recertificacion del Sistema
de Gestidon de Calidad bajo la norma ISO
9001:2015, alcanzando a toda la organizacion
incluida por primera vez, la planta de envases.
El proceso realizado durante cinco dias,
tuvo como resultado el levantamiento de
tres no conformidades menores y cinco
oportunidades de mejora, todas ellas
aceptadas por la organizacién y trabajadas a
través de la plataforma ISOTools. Al cierre del
ano ya se habian cerrado el 100% de las no
conformidades.

® En mayo se realizé la auditoria de
recertificacion de conducta responsable por
parte de ASIQUIM. Se visitaron las cuatro
plantas de la compania, levantandose 24
recomendaciones, las que se concentraron
en mejoramiento de senalética de bodegas
y areas de procesos en general. Al cierre
de 2024, el 78% se encontraba resuelta.
También en la implementacion e instalaciones
asociadas a las brigadas de emergencia. Se
logré la reverificacion del sistema en todas las
instalaciones con nivel 2, lo que permite que el
certificado se mantenga por 3 anos mas.

e Continud la implementaciéon y auditorias de
acuerdo con la metodologia 5S en todos los
sitios. Se lograron avances en todas las areas,
mejorandose por tanto los ambientes de
trabajo, la motivacién interna y garantiza que
se eliminen condiciones inseguras que puedan
poner en riesgo la salud y seguridad de los
colaboradores. Se realizaron capacitaciones
permanentes en todas las areas de operaciones.

® En todos los procesos de la organizaciéon
se realizaron auditorias internas, incluyendo
agencias, trabajo que resulté en 52 hallazgos
principalmente de operaciones.

Proyecto de Mejora Continua - LEAN:

Luego de planificacidon estratégica consolidada a inicios de 2024,
se definidé que uno de los objetivos estratégicos de la compania
es incrementar la eficiencia en forma continua. Para ello, ademas
de mantener la implementacion de la metodologia 5S y de algunas
herramientas de TPM en las plantas productivas, se toma la decisidon
de incorporar proyectos de mejora bajo la metodologia Lean.

Asi, se conformd una estructura de soporte encargada de la
implementacion de este proyecto, se diagramoé la cadena de valor de
la compania y se identificaron las principales oportunidades a trabajar.
Posteriormente, y luego de una valorizacién del potencial de pérdida
de cada iniciativa, se priorizaron dos proyectos especificos; uno del
area de ventas y otro relacionado con la disminucion de productos no
conformes en planta Santa Marta. Cada proyecto inicié su trabajo en
septiembre de 2024 y se extendié hasta principios de 2025.
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Seguridad y eficiencia en los procesos

RT-CH-540a.1 / RT-CH-540a.2

Nuestra prioridad es garantizar la seguridad

de nuestros procesos debido a la naturaleza
potencialmente peligrosa de los materiales

con los que operamos. Es fundamental llevar

a cabo nuestras actividades de acuerdo con
procedimientos seguros y confiables, para
proteger tanto a las personas como al entorno y
las infraestructuras involucradas.

® En materia de seguridad de las instalaciones
nos guiamos por los mas estrictos estandares
de seguridad, con miras a eliminar o controlar
los riesgos. Como parte de nuestro sistema de
gestion, buscamos identificar permanentemente
los puntos débiles de nuestros procesos
que podrian desencadenarse en incendios,
explosiones o danos a las personas, a los
activos o al medio ambiente.

® Todas nuestras instalaciones disponen de
Brigadas de Emergencia, las que estan
capacitadas y disponen de elementos de
proteccién para contener las emergencias
dentro de las plantas.

o Se realizan entrenamientos, visitas y simulacros
en conjunto con las companias de bomberos
cercanas a nuestras instalaciones.

¢ Ante eventos de incendios, en todas las
instalaciones contamos con equipamiento de
ataque, disenados y construidos bajo las Normas
de la NFPA (Sistemas automaticos de deteccion),
con sprinklers automaticos para agua y espuma-
agua con una red autébnoma y sistemas estaticos
de extintores de diferentes clases.

¢ El Manual de Manejo de Crisis especifica
qué accidn tomar frente a cada tipo de
crisis o emergencia, el Comité de Crisis
y sus funciones, la voceria y el manejo
comunicacional entre otros. A partir de 2025
se capacitara a varios lideres de la compania
en voceria en situaciéon de crisis para fortalecer
las comunicaciones al interior y hacia la
comunidad, en casos de emergencias.

® El sistema de Alerta Temprana ante Sismos del

Centro de Distribucion permite, a través de un
servicio provisto por un tercero, conocer con
una antelacion de 20 a 30 segundos y a través
de una alarma sonora, cualquier evento sismico
superior a 4,5 grados Mercalli.

Para ciertos procedimientos de la compania
se requieren permisos especificos de trabajo
seguro, tales como: espacios confinados,
intervenciones en equipos eléctricos,
soldaduras eléctricas y de oxiacetileno y
trabajos en altura entre otros.

€n la planta Santa Martaq,
contamos con una red
humeda contra incendios
para dar mayor capacidad
de mitigacién en caso de
una emergencia, con una
capacidad de 500 m?® que
se distribuye a través de
canerias.
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El Sistemma de Homologacién del Transporte
Carretero (SHTC) de Codelpa busca minimizar los
riesgos de accidentes y en particular, de eventos
nocivos al entorno y a las personas. El traslado
de cargas peligrosas es controlado a través de
una herramienta de evaluacion de transportistas,
que ademas contribuye en la definicidn de las
acciones de mejora. El SHTC exige la realizacion
constante de chequeos de las condiciones de
seguridad en las flotas que transportan nuestros
productos.

A9
64%

de nuestra carga
se mueve en
flota certificada

Actualmente, priorizamos
en nuestros contratos a
aquellos proveedores de
servicios de transporte
gue se encuentra
certificados. Mientras
que en 2017, ninguno de
nuestros transportes era
homologado, al 2024,
contamos con un 30% de
la flota certificada, que
mueve el 64% de nuestra
carga total.
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Ademas de la homologacion contamos con
procedimientos especificos que incluyen listas de
chequeo, de recepcion, despacho, seguimiento
en ruta, entrega en clientes, etc. para reducir

la probabilidad e impacto de los riesgos en la
operacion de transporte.

Contamos ademas con manuales donde se
estipulan las pautas de conducta, los procesos de
ingreso de transporte, ingresos de transportistas,
medidas para controlar derrames o fugas al
interior de las instalaciones y en ruta, rotulaciéon
de los vehiculos y otras disposiciones.

Para dar respuesta ante
eventos de emergencia
como derrames o similares
ocurridos en el proceso de
transporte en carreteras,
contamos con un contrato
de asistencia en ruta con la
empresa Ambipar, con un
compromiso de respuesta
de 15 minutos desde la
notificacidén. €l servicio
incluye la disposiciéon de
residuos o mitigacién de
los impactos del accidente.
Como parte del contrato
guedan cubiertos todos los
servicios de distribucién a
clientes, asi como aquellos
transportes realizados
entre plantas.

Gracias a la cultura preventiva y a los controles
implementados en los procesos de transporte de
productos, en 2024 no sufrimos incidentes de derrame
con consecuencias en el entorno.
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Nuestros mercados

Gracias a un amplio portafolio de productos

y equipos de venta especializados, podemos
atender a clientes de diversas industrias;
contamos con productos y soluciones especificas
para maestranzas y contratistas, oficinas de
ingenieria, empresas del sector marino y
astilleros, de la construccion, de diversos sectores
industriales, automotriz, maderero, asi como para
la industria de envases.

Un 80% de las ventas anuales de Codelpa se
realizan a tiendas de mejoramiento del hogar,
ferreterias independientes, pinturerias y cadenas
de ferreterias. El 20% restante se comercializa
directamente a constructoras, astilleros, oficinas
de ingenieria y forestales, entre otras.

Contamos con 23 tiendas Mundo Pinturat!
distribuidas a lo largo del pais. Nuestra plataforma
marketplace, fue el primer sitio en Chile en vender
productos para la construccion e industriales,

con colores a elecciéon del cliente. La herramienta
WEB de autoatencién que ofrecemos a los
clientes ferreteros y pintureros, les permite
realizar sus pedidos de manera autobnoma.

El showroom ubicado en Las Condes Design, es
un espacio de encuentro para que arquitectos,
interioristas, disenadores y clientes conozcan los
productos y sus terminaciones en aplicaciones
realizadas en diversos materiales junto a la
asesoria en el uso de estos. En la tienda o via
online puede comprar la prueba de color lo que
permite a un cliente evaluar y seleccionar un color
antes de aplicar.

1. www.mundopintura.cl

Principales medios de comunicacion
con clientes:

Tiendas Mundo Pintura

Paginas web de cada
una de las marcas

Soporte telefénico
como es la linea 800

Redes sociales

Aplicaciones digitales

Capacitacidon presencial
y/o digital

Presencia en ferias
nacionales e
internacionales
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Experiencia de clientes

Uno de nuestros principales focos estratégicos es
la gestion de la satisfaccion de nuestros clientes.
Para ello, contamos con indicadores diarios que
nos permiten monitorear nuestro niveles de
servicio:

Porcentaje de productos u érdenes que fueron
entregadas comparadas con las solicitadas por el
cliente.

On Time In Full - porcentaje de 6rdenes
de compra que se entregan en el tiempo
comprometido y en la cantidad acordada.
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80
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20

100

80

60

40

20

En el caso de Chile, ambos indicadores se
incrementaron en comparaciéon al 2023. Ambas
subas responden a mejores niveles de inventario.
En tanto, el OTIF en Peru, la caida responde a
retrasos en entregas desde los proveedores, la
disponibilidad de materia prima y la precision

en el forecast de ventas. Durante 2024, se
implementaron mejoras en el sistema de atencidon
de pedidos, eliminando saldos y OTC en estado
creado para optimizar los procesos operativos.

Periddicamente se realizan estudios de
percepcion, de marca o de valoracion a cargo de
consultoras especializadas con miras a estar mas
cerca de nuestros clientes, y sus necesidades.
En la medicion anual de servicio se incorporaron
preguntas especificas vinculadas con la
sostenibilidad en la industria.

Los resultados de la evaluacion del servicio al
cliente de 2024, concluyen que:

® Mejora la valoracion de la experiencia, la calidad
del producto, la asistencia técnica, y en la
respuesta de Codelpa como empresa.

® Los clientes, cada ano, valoran mas los aportes
al desarrollo de la comunidad y la preocupacién
que la empresa tenga por sus propios
colaboradores.

® | a importancia que los clientes asignan al
impacto ambiental de los productos se mantuvo
constante respecto del ano anterior, pero
sigue siendo el factor mas relevante para este
publico, a la hora de evaluar la sostenibilidad de
las marcas.
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Gestion de reclamos

La unidad de servicio al cliente y reclamos es la
encargada de realizar el seguimiento de clientes y
apoyarlos en la gestion de sus reclamos.

® Ante la presentacion de un reclamo de
un cliente, contamos con procedimientos
especificos.

e E| drea de Control de Calidad, con
asesoramiento de Investigaciéon y Desarrollo
son las encargadas de determinar la validez del
reclamo.

® Se identifica el motivo de la falla y se
establecen mecanismos para evitar su futura
ocurrencia.

e Durante toda la investigacién, se mantienen
informados tanto al vendedor como al cliente.

® Si el caso lo requiere, existe un protocolo de
trazabilidad que permite retirar de mercado
partidas que presenten desviaciones que
pudieran afectar la calidad del producto.

En 2024, y como resultado de la mejora continua de nuestros procesos, volvimos a experimentar una
baja en la tasa de reclamos recibidos de de clientes

La tasa de reclamos aceptados en Chile
disminuyd en 25%. Los dos temas de mayor
impacto en los reclamos de clientes durante
este periodo correspondieron a problemas de
color y contaminacién los que se presentan

mayoritariamente en productos base agua.
reclamos totales anuales codelpa

En tanto, en Perd, la tasa de reclamos totales por
cada 100.000 galones pas6 de 17 a 4,72 y la tasa

500
de reclamos aceptados por cada 100.000 galones
pasd de 10,65 a 2,99 . Los principales motivos de

400 reclamos se vincularon con casos de olor.
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0
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reclamos totales de clientes Reclamos totales

(por 100.000 gal)
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500 4.0
35
400
3.0
300 -
200 20
15
100
1.0
0 0.5

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024



Reporte de
Sostenibilidad 2024

Carta del Gerente General

1. Somos Codelpa

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

< 37 > Volver al indice

Salud y Seguridad de Clientes

2-25/ 416-1 / 416-2

Promovemos el desarrollo de soluciones innovadoras, que no afecten a
quienes las aplican, y ademas, que ayuden a mejorar la calidad de vida de
nuestros consumidores.

En la etiqueta de cada uno de nuestros productos se incorpora la informacion
requerida por la Ley, asi como informacidon adicional que pueda ser de utilidad
para la prevenciéon y cuidado de los consumidores o usuarios.?

Estudio Clasificacion Clasificacion e
Toxicidad SGA OMS Clasificacion OECD
Toxicidad Oral Categoria b Categoria IV Categoria 5 “"Puede
Aguda Atencion Productos que causar dano si es
generalmente no ingerido
ofrecen peligro
Toxicidad Categoria b Categoria ll Categoria b
Dérmica Aguda Atencioén Moderadamente “puede causar dafo
Peligroso al contacto con la
piel”

2.

Mas informacioén en la seccidon “Impacto de nuestros productos” en la pagina xx,
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Contamos con un convenio de mutua
colaboracién con el CITUC, Centro de Informacion
Toxicoldgica de la Pontificia Universidad Catdlica
de Chile. Este organismo presta asistencia
telefénica de las personas del pais que puedan
haber sufrido intoxicaciones o estar expuestas

a productos elaborados y/o distribuidos por
Codelpa. Ademas como parte del acuerdo, el
centro entrega un reporte estadistico de las
consultas relativas a nuestros productos a través
de los canales del CITUC. Su informe anual
respalda nuestro cumplimiento de los protocolos
informativos, en materia de etiquetado de los
productos y de informacién publicada a través de
las paginas web.

Mientras que en 2023 se reportaron al CITUC

14 casos, en 2024 se registraron un total de 16
casos (8 por inhalacién, 3 por via cutanea, 4 por
ingestion y 1 por otros motivos).

NUmero de casos informados - CITUC

Ingestion Inhalacion

Cutanea

Otros



Reporte de

Sostenibilidad 2024 5

Carta del Gerente General

Productos y

soluciones

Excelencia operacional

sostenibles

El cliente en el centro

Productos y
soluciones sostenibles

5.1 Investigacion y desarrollo

Un equipo 5.2

comprometido Impacto de nuestros productos

5.3 Portafolio sostenible

Gestion eco-eficiente

Modelo de vinculacion
con las comunidades

Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

> Volver al indice




Reporte de
Sostenibilidad 2024

Carta del Gerente General

1. Somos Codelpa

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

< 40 » Volver al indice

Investigacion y desarrollo

Contamos con un equipo de Investigacion y
Desarrollo compuesto por 67 profesionales
quimicos, 56 personas en Chile y 11 en Peru
que trabajan en 12 laboratorios, dotados de
tecnologia de punta y de alta especializacion.
Este equipo se encarga de la busqueda de
productos competitivos en el mercado, técnica
y econdmicamente viables, ademas de brindar
soluciones integrales e innovadoras a nuestros
clientes.

Entre sus focos de trabajo destacan el desarrollo
de nuevos productos, el reemplazo de materias
primas peligrosas y la disminucién de desechos
generados en la fabricacion a través de la
reutilizacién en pinturas u otras estrategias de
economia circular.

Para ello, en los ultimos anos se realizaron
acuerdos de trabajo conjunto con distintos
centros de investigaciéon en la busqueda
constante de alianzas que generen valor.

® A nivel académico, continuamos participando
como entidad asociada a la Universidad del
Bio-Bio en el proyecto Fondef ID22110224.
Esta iniciativa conjunta busca desarrollar una
pintura de bajo contenido de COV y de baja
permeabilidad al vapor, con componentes
de nanotecnologia desarrollados por CIPA
Chile (Centro de Investigaciéon de Polimeros
Avanzados) que ayudan a reforzar el efecto
barrera al paso del vapor y de proteccidn
microbioldgica (antihongos) para uso en
interiores, especialmente en zonas de alta
humedad. Esta investigacidén busca aportar a
resolver la problematica que experimentan las
viviendas sociales del sur de Chile.

profesionales
quimicos

e Contamos con un acuerdo colaborativo con
Poliestirec, empresa chilena de economia
circular para el reuso del poliestireno expandido
(plumavit), para desarrollar en conjunto nuevas
pinturas con contenido de reciclado a base de
este material y con un aporte en la generacion
de nuevos procesos mas sostenibles.

e De forma paralela este ano, como segunda
iniciativa de economia circular, se inician
los desarrollos de resinas y emulsiones
que utilizan en su formulacion diferentes
porcentajes de materiales plasticos reciclados,
para ensayar en pinturas, ayudando con ello a
la disminucién de residuos.

A través de otro proyecto FONDEF ID23110194
se comenzaron a desarrollar nuevos productos
en base a materiales reciclados a partir de la
corteza de la madera. En esta oportunidad, la
investigacion se realiza con la Universidad de
Concepcion y en 2024 se lograron obtener las
primeras muestras.

Recertificacion Green Wise de CRGI
(Coatings Research Group Incorporated):

En agosto de 2024 se completd el proceso de
recertificacion bajo el sello Green Wise de CRGI
para las nueve lineas de pinturas decorativas
base agua. Esta certificacion demuestra que

se trata de pinturas responsables con el medio
ambiente, que cumplen con sus especificaciones
técnicas, de contenido COV y que no contienen
ciertos quimicos nocivos para las personas o el
ambiente. La extension del sello es hasta 2026.
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Impacto de nuestros productos

RT-CH-410a.1 / RT-CH-410b.1 / RT-CH-410b.2

En nuestra estrategia de sostenibilidad plasmamos el compromiso corporativo con el resguardo de la

salud y seguridad de las personas y la minimizacion del impacto ambiental. Por ello, se definié como variables de sostenibilidad
pilar estratégico contar con un portafolio de soluciones sostenibles que incluya productos que sean mas

amigables con el medio ambiente, y que ademas garanticen un excelente desempeno.

e pinturas EECOTENESN

¢ Qué significa que nuestro portafolio incorpore  Blusqueda de alternativas de materias primas

productos sostenibles? de menor impgcto aymb.ien.tal y gompetitivas,
que nos permitan disminuir los riesgos para las

personas y el medio ambiente.

Que aportan a disminuir el riesgo para la salud Que generan menor impacto en el ® Renovacion de certificaciones de lineas de
de las personas: medioambiente: productos base agua con bajo contenido de
compuestos organicos volatiles (COV).
1. Buscando de manera permanente alternativas 1. Buscando constantemente y reemplazando
a los distintos materiales identificados como con alternativas a los distintos materiales ® Reutilizacién de componentes recuperados de
riesgosos para la salud por organismos identificados como riesgosos para el medio nuestros procesos de fabricacidén base agua de
internacionales, principalmente en TSCA?! y ambiente por organismos internacionales, recubrimientos lisos y texturados.
ECHA?. principalmente en TSCA y ECHA.
® Evaluacion de alternativas de materias primas,
2. Reduciendo el nivel de compuestos 2. Desarrollando alternativas base agua para los presentadas por empresas productivas,
organicos volatiles en los productos de uso sistemas base solvente (linea Aqua Tech) asociadas con practicas de economia circular.
masivo.
3. Maximizando el reciclaje de desechos
3. Trabajando para disminuir el contenido de obtenidos de las lineas productivas en
cuarzo de los revestimientos con cargas nuestros productos.

inorganicas naturales libres de silice cristalina
danina para la salud.

. Reduciendo los materiales de packaging.

Focos de trabajo durante 2024 para incrementar nuestra oferta de productos con

£ pinturs SRS

¢ Eliminacién de uso de pigmentos con
contenido de plomo desde 2017 en Chile y
desde 2021 en Peru.

® Trabajo permanente de busqueda de soluciones
especificas a las necesidades de los clientes.

¢ Busqueda e implementacidon de materiales de
menor riesgo para la salud y seguridad de las
personas y del ambiente, generando soluciones
mas sostenibles en el tiempo.

o Desarrollo interno de nuevas dispersiones de
resinas para pinturas decorativas e industriales,
lo que permite una integraciéon vertical y mayor
flexibilidad para cumplir con los requerimientos
mas especificos de nuestros distintos clientes.

® Reduccidén en el consumo energético por la
disminucion de la temperatura de curado en la
aplicacién de pinturas.

¢ Incentivar el uso de sustratos de madera (CLT
— Cross Laminated Timber) como nuevas
tecnologias de construccion, usando distintos
esquemas de nuestros productos que colaboran
en su proteccion.

¢ Fabricacién de productos bajo licencia Jotun,
que presentan alta performance de acuerdo con
su programa de sostenibilidad.

1. TSCA: Toxic Substances Control Act (Ley de control de sustancias toxicas de Estados Unidos).

2. ECHA: European Chemicals Agency (Agencia Europea para el control de sustancias quimicas).
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Reemplazo de materias primas

Cada ano lanzamos o rediseNamos productos mas amigables con el planeta
y soluciones que minimicen el riesgo de la potencial afectacidon a la salud
de las personas, de modo de incrementar el peso relativo de las soluciones
mas sostenibles en el total de las ventas de Codelpa, como se muestra en el
grafico a continuacion:

7% cantidad sku vendidos con iniciativas sostenibles
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En términos de unidades vendidas, en 2024 se mantuvo en un 30% las ventas
de nuestros productos que contemplan alguna caracteristica de sostenibilidad.

Por pertenecer a un sector de empresa quimica especializada, la gran mayoria
de las materias primas usadas en pinturas y recubrimientos estan bajo alguna
clasificacién de riesgo. Dentro de nuestra gestion de las sustancias quimicas
para proteger la seguridad y el medioambiente, identificamos el porcentaje
de productos que contienen sustancias quimicas peligrosas para la salud vy el
medioambiente pertenecientes a las categorias 1 y 2 del Sistema Globalmente
Armonizado de Clasificaciéon y Etiquetado de Productos Quimicos; a su vez,
la Categoria 1 agrupa a las sustancias mas peligrosas. Esta informacién nos
permite mantener el control de las materias primas de riesgo que contienen
nuestros productos, considerandolo en el diseno de productos nuevos y
reformulaciones sin afectar nuestros estandares de calidad, con el objetivo de
reducir los riesgos en el mediano plazo.

Gracias a los protocolos de la gestidon del area de 1+D que exigen la
realizacion de revisiones exhaustivas de las sustancias que componen cada
materia prima nueva o contratipo previo a su aprobacion, el porcentaje de
ventas de productos que contienen materias primas peligrosas se mantuvo
constante respecto del ano anterior.

7% de las ventas que contiene materias primas
clasificadas en categoria 1 y 2 de peligrosidad, sobre el total de las
ventas de la compania
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Categorialy 2 No contiene

Plan de reemplazo de
componentes riesgosos

Libre de Metales
Pesados; Plomo,
Cadmio y Cromatos

Reduccion y Control
Silice Libre Cristalina

Reduccién de Tolueno en
productos decorativos

Libre de Amoniaco (Chile)

Libre de Ftalatos (Chile)
Reduccién uso TGIC

Libre de APEO (Chile)
Libre de Formaldehido (Chile)
Libre de Amoniaco (Peru)

R R
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Principales logros 2024 en el reemplazo de materias primas nocivas:

1 <><>

En Chile, logramos la meta de la eliminacién de aditivos a base de Alquil Fenol Etoxilado (APEQO), plastificantes a base de Ftalato y aditivo base liberador de
formaldehido, productos nocivos con el medioambiente. En Peru se sumaron a estas iniciativas, eliminando el consumo de amoniaco y reduciendo el consumo en

un 50% de APEOQO y de Plastificantes a base de Ftalato. La meta es su completa eliminacion en 2025.

Eliminacion Plastificante a base de Ftalatos

(ton/ano)
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Reduccion Consumo Liberador Formaldehido

(ton/ano)

100

50

2022 2023 2024

Eliminacion Consumo Amoniaco

(ton/ano)

0.2

0.1

0.0

2022 2023 2024

2 &V

En 2024 se inicia la eliminacion de la materia

prima a base de parafina clorada de cadena media,
sustancia listada como peligrosa en TSCA (Ley de
Control de Sustancias Toxicas en U.S.A.)y clasificada
como persistente, bioacumulativa y toxica. La
alternativa encontrada destaca por ser nuestro
primer Bioplastificante certificado con un contenido
de 96% Carbono Biobasado y sin riesgos segun los
lineamientos del Sistema Globalmente Aceptado
(SGA). La meta de eliminacién de esta al 100%

para productos decorativos base agua se espera
completar en 2025.

3<><>

Durante el ano se iniciaron los ensayos de
laboratorio para el reemplazo de materia prima
a base Diuron y Carbendazima, sustancias
clasificadas como carcinogénicas y disruptores
endocrinos.

4

En 2024 comenzamos a elaborar esmaltes
Horneables libres de Bisfenol A, otro material
clasificado como disruptor endocrino. Este
trabajo esta enfocado en obtener revestimientos
que puedan ser utilizados en contacto directo
con alimentos.
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5 &V

Logramos avances significativos en el reemplazo del TGIC(*), materia prima
peligrosa para la salud, donde el 80% de los productos que usan este material,

fueron fabricados con una alternativa homologada sin TGIC. La meta de
eliminacion de este material esta planificada para el proximo ano.

Reduccidn de consumo agente de curado base TGIC - Chile
(ton/ano)
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7<><>

Iniciamos un plan de reemplazo del aditivo antipiel (Metil Etil Cetoxima)
utilizado en las lineas alquidicas decorativas e industriales.

*

TGIC: Isocianurato de triglicidilo

3. Silice Cristalina: es un material que afecta a
la salud de las personas tras exposiciones
prolongadas o repetidas.

6 <V

Desde 2021 contamos con un plan de control de materias primas con silice cristalina (MPSC) en la formulacion de pinturas®. EI consumo
es acotado para aquellas materias primas que no podemos eliminar, y que estan identificadas e informadas siguiendo el Protocolo de

Vigilancia del

Ambiente de Trabajo y de la Salud de los Trabajadores con Exposicién a Silice, con medidas de manipulacién de acuerdo

con la Resolucion Exenta 268 de la Ley 16.744. Estas medidas se han impulsado de igual forma en nuestras operaciones en Peru, logrando
eliminar 2 materias primas con silice cristalina, buscando un alternativo libre, con planes de eliminar una materia prima adicional en 2025.

Control de uso de materias primas con dioxido de silicio MPSC eliminada _

(ton/ano)

3000
2500
2000
1500
1000

500

*MPSC= materia prima con silice cristalina en su composicién.

2020 2021 2022 2023 2024

Dentro de las materias primas que contiene silice cristalina libre se encuentra el cuarzo. En el ano, se redujo considerablemente su
utilizacién en recubrimientos.

Uso de cuarzo Codelpa Chile 7% de productos de Codelpa Chile que contiene

(ton/ano)

5000

silice cristalina
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En el periodo 2025-2026 nuestra meta es mantener la senda de eliminacién o
reduccion de materias primas nocivas con el medio ambiente o con potencial

de dano a la salud de las personas.

Objetivos del plan de eliminacion de materias primas

Meta
Eliminacion

Reemplazo de agente de curado a base isocianato HDI para 2025
coating tapas

Reemplazo metil etil cetoxima en productos para madera en 2025
Chile y Peru

Eliminacién de parafina clorada cadena media (CPS) en 2025
productos decorativos base agua

Completar eliminacién aditivo base APEO en Planta Peru 2025
Completar eliminacién de ftalatos en planta Peru 2025
Eliminacién de tricresil fosfato en productos industriales 2026
Reemplazo de tolueno en productos madera y automotriz 2026
Reemplazo de aditivos a base de diuron en productos 2027

decorativos base agua
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Proyectos relacionados con el desarrollo de resinas propias que apuntan al Analisis de Ciclo de Vida (ACV)

Carta del Gerente General

En Codelpa fuimos pioneros en el desarrollo de soluciones en base a resinas propias que apuntan a minimizar los impactos ambientales de los productos en su ciclo de vida.

1. Somos Codelpa

Resinas para uso en Resina base solvente de Resina termoplastica de Resina base solvente funcional para uso en lineas
> Gobernanza lineas de especialidad y alta resistencia quimica mayor resistencia, Dispersion industriales y decorativas, resina termoplastica de alta
) automotriz. para aplicacion industrial. acuosa para uso en maderas. resistencia a la radiacion ultravioleta, resina para uso

en productos de alta resistencia quimica.

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro 2015 2016 2017 ] m

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo Emulsién alquidica base agua. Resina termoplastica para pisos.
comprometido

7. Gestion eco-eficiente M

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

Resina para uso en linea automotriz, dispersion Se comienza la fabricaciéon de

9. Desempeno econdémico acuosa para uso en lineas decorativas. dispersiones acuosas para ser utilizadas
Incorporacion de la informacién de seguridad en productos base agua especialidades,
de los materiales utilizados para la fabricacion libre de amoniaco y APEOQ.
de resinas, protegiendo la salud ocupacional, la

10. Acerca de este reporte cual permite visualizar rapidamente los peligros

asociados a los quimicos involucrados en estos

procesos, reforzando asi la necesidad de uso de
los elementos de Proteccién Personal (EPP).
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Iniciativas para la reducciéon de COV y el ciclo de vida en

productos decorativos

® Desde 2023 comenzamos a realizar el analisis
de ciclo de vida para 12 productos decorativos
con el propdsito de estimar sus impactos
sociales, ambientales y econdmicos. Ello
permitira evaluar el desempeno de la compania
durante todo su ciclo de vida, entregando
un conocimiento global sobre sus efectos, y
permitiendo enfocarse en aquellos impactos y
actividades que son mas importantes.

® En 2024 se finalizaron los estudios de Analisis
de Ciclo de Vida para 24 SKU de productos
decorativos base agua y solvente. Dentro de los
productos analizados destacan los productos
de la linea Bio Tech Ceresita, Esmalte Semibrillo
y Latex Extracubriente marca Sipa para los
productos base agua y para los productos base
solvente; Barniz Marino, Cerestain, Esmalte
Sintético Cereluxe de marca Ceresita, Pintura
Piscina Sipa y Vitrolux 63 Chilcorrofin. En 2025
continuaremos en este camino con miras a
evaluar la factibilidad de obtener la Declaracion
Ambiental de Producto (DAP) y evaluar el Eco-
etiquetado, de forma de tener informacién
transparente sobre el impacto ambiental a lo

largo de todo el ciclo de vida de cada producto.

e A partir de nuestros protocolos de revalidacion
y estabilidad en el almacenaje de productos
decorativos, este ano realizamos una revision
de las definiciones actuales de tiempo de
vida util, donde se pudo extender por mas
tiempo la vida util de alrededor de 1500
SKUs permitiendo de esta forma garantizar
mas tiempo de almacenaje para las lineas de
productos estudiados y asi reducir las tasas de
devolucién de productos vencidos.

e Mantenemos nuestro portafolio de productos
de bajo contenido de Compuestos Organicos
Volatiles (COV) disponibles en las plataformas
de Portal Verde GBC Chile, nuestras tiendas
propias de Mundo Pintura y en Plataforma de
Sodimac Chile en la Categoria Hogar Saludable
de su Sistema de Productos Sostenibles. En
2024 se sumaron a este impulso la operacidon
en Pery, en pinturas industriales de marca IP,
Interthane 1070 y Zinc silicato.

e Al cierre de 2024, el 7% de los productos
comercializados por Codelpa presentaban
bajo contenido de COV y/o emisiones, siendo
especialmente relevantes para aquellas
empresas que buscan certificaciones de
construcciones sostenibles segun LEED?, CVS
y CES verificadas por GBC Chile®.

e Como parte del Programa "Sistema de
Productos Sostenibles” de Sodimac, en la
categoria Hogar Saludable, contribuimos a esta
iniciativa con 171 c6digos SKU de productos
que aportan a un ambiente interior sano y libre
de particulas quimicas daninas en el hogar
(con certificacidon de bajo contenido de COV).

o

1.500

SKU extendieron
su vida util

4. LEED: Liderazgo en Energia y Diseno Ambiental, por sus siglas en inglés.

5. GBC Chile: Chile Green Building Council o Corporacién Chilena de la Construccion y Desarrollo Sustentable.
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e Nuestras linea de producto Pieza y Fachada,

en sus terminaciones Satinada, Semibrillo y
Premium Plus cuentan con tecnologia Bio Tech
(con o sin nano cobre). Se trata de una solucién
que entrega un revestimiento con una excelente
proteccién para prevenir la proliferacion de
Algas, Hongos y Bacterias sobre la superficie
de la pintura, y permite eliminar virus que
puedan depositarse sobre la superficie pintada.

A partir de estudios de toxicidad para la
tecnologia Bio Tech, pudimos establecer el

perfil de seguridad y los efectos adversos que
pudieran presentar los componentes de nuestros
recubrimientos en los organismos vivos. Ademas,
proporciona informacién importante sobre la
absorcioén, la distribucion, el metabolismo vy

la excrecion de los componentes, evaluando

el riesgo frente a la exposicidn humana para
determinar si provocara enfermedades en las
personas y su afectacion al medio ambiente.

Desde 2022 la tecnologia Bio Tech cuenta con
evaluaciones del impacto en la salud de las
personas a partir de Informes de Toxicidad
realizados por Salimax Chile. Los tres productos
de esta linea fueron clasificados con baja
Toxicidad Aguda Oral y Dérmica.

Adicionalmente, para la tecnologia Bio Tech en
2024 se realizaron estudios de ecotoxicidad

en un laboratorio externo acreditado® en Brasil,
donde a partir de pruebas de toxicidad para
peces, se concluyd que los tres productos fueran
clasificados como Categoria 37 de Toxicidad
Ambiental Aguda y por tanto, nuestra tecnologia
Bio Tech cumple los requisitos de etiquetado y no
estan clasificados como peligrosos para el medio
ambiente a efectos de transporte.

6. bajo la norma - Directrices de la OCDE para la Seguridad Quimica y Bioseguridad de los
materiales y reconocido a su vez por el Sistema Globalmente Armonizado (SGA).

7. Entregaron una Concentracion Letal LC50 (96h) para peces >1 y <10 mg/L,

Proyectos vinculados con la salud de las personas
y el impacto ambiental

® En el Ultimo trimestre del 2024, comenzamos a

desarrollar un Esmalte Horno diluible en agua.
Este tipo de productos permite una reduccion
importante en el contenido de solventes
organicos, reduciéndose significativamente las
emisiones al aire que generan los clientes.

Exploracion de distintas soluciones para el uso
en piscinas, enfocadas en entregar una mayor
protecciéon y durabilidad. Se evalla exitosamente
la comercializacién de un revestimiento
cementicio para la aplicaciéon en piscinas, siendo
una alternativa a pinturas piscina base solvente.
Este producto sera lanzado el ano 2025 bajo el
nombre Chicorrofin - Super Pool.

<
<

de Biorenovabilidad

o en esmaltes base
O agua, barnices e
impregnantes de

madera

Productos Aqua Tech y materiales Bio Renovables

® La tecnologia Aqua Tech fue desarrollada por
Codelpa, siendo pioneros en América Latina
en ofrecer un portafolio de productos en base
a resinas alquidicas emulsionadas en agua,
con bajo nivel de COV. La emulsidon entrega al
mercado un producto de igual desempeno que
los productos sintéticos base solvente.

® Para esta linea de productos, que incluye

esmaltes base agua, barnices e impregnantes
para maderas, se midié su nivel de "Bio
Renovabilidad”; el uso de esta resina significa
que posee una porcidon de componentes de
origen vegetal (fuente renovable) permitiendo
reemplazar parte de los ingredientes
convencionales derivados de petroquimicos
(fuentes fosiles, no renovables), contribuyendo
a disminuir las emisiones de CO, que impactan
negativamente al calentamiento global. Esta
medicidn identificd un contenido de 59% de
carbono de base biolégica, ensayo realizado en
un laboratorio externo.
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Proyecto Alfa de eficiencia
en el uso de Bases
Tintomeétricas

e Lalinea Alfa, disponible hace cinco anos en
nuestros puntos de venta, reemplaza las cuatro
bases que se utilizan habitualmente en tareas
de tintometria por una base Unica, manteniendo
la disponibilidad de colores originales.

® En base a esta tecnologia tenemos disponibles
Esmaltes al Agua de terminacién Semibrillo,
Satinado, Mate y Latex en distintos productos
de nuestras marcas Ceresita y Sipa.
Asimismo, se logrd disenar el sistema Alfa con
concentrados Twist, en los diferentes tipos de
Esmaltes al agua, solucién que permite seguir
aportando en la optimizacién de materiales..

Proyectos para reducir el
consumo de envases

® Se implementaron dos tiendas propias para
la venta de pintura a granel en Santiago y
Concepcidn para promover el redso de envases
propios y de esta forma ayudar a reducir la
generacion de plastico. Esta iniciativa continua
en evaluacion

® En 2024 se implementd una iniciativa vinculada
con la eliminacién del mango plastico de
nuestros envases. Se estima que la reduccién
de plasticos fue de casi 30 toneladas al ano.

e Asimismo se iniciaron las pruebas para reducir
el espesor de los envases de ciertas marcas de
producto que actualmente se comercializan.
Se estima que esta iniciativa permitira reducir
en un 5% el material consumido para su
fabricacion.

Proyecto para mejorar la
eficiencia energética a partir
de nuevas formulaciones

® Durante 2024 se trabajoé a nivel de laboratorio
con pinturas en polvo que logran reducir la
temperatura de curado a 160°C. Esta reduccion
de temperatura desde los 200° a los 160°C
permitira a nuestros clientes tener una opcién
para reducir su consumo energético y sus
emisiones de gases de efecto invernadero.

]

Toneladas de

3 o reduccion de
uso de plasticos
por cambio de
envases en 2024.
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pintura base solvente por
pintura en polvo en tapas de
vino screw caps.

® El reemplazo de pintura base solvente por
pintura en polvo para la fabricacion de
tapas screw caps elimina las emisiones de
CQV, y permite recuperar un porcentaje
significativo de la pintura aplicada. En 2023
en el laboratorio se realizaron aplicaciones de
distintos colores de pintura en polvo sobre
aluminio y se fabricaron tapas en la planta
de un cliente, logrando un buen resultado en

conformacion e impresiéon de las tapas de vino.

En 2024, el cliente analiz6é y decidié postergar
la implementacion de esta tecnologia debido a
la inversidn en equipos requerida.

Proyectos especificos
para clientes forestales

® En alianza con un cliente del area forestal,
durante 2024 se desarrollé un esquema de
revestimiento base agua para la proteccion de
vigas estructurales de uso exterior impregnadas
con un preservante de madera a base de
solvente organico (LOSP). Este esquema
permitiria migrar desde la actual pintura base
solvente a pintura base agua y, por tanto,
disminuir las emisiones de COV.

e También se realizaron proyectos en
colaboracién con clientes del sector forestal,
con el objetivo de reducir el nUmero de manos
de pintura de dos a una, a partir del desarrollo
de un producto de superior rendimiento, con
el consiguiente ahorro de material, ahorro
energético y mejora en productividad.

—

(2

€n el capitulo “Produccion
Ecoeficiente” se detallan
diversas iniciativas
asociadas con el reuso

de residuos generados

en planta, ahorros en el
consumo de reutilizacion
de agua e iniciativas de

ahorro de materiales.
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Cada diq, trabajamos para
fomentar un ambiente laboral
positivo y saludable, donde

se desarrollen actividades en
espacios seguros y se fomente
una cultura que apoye el
crecimiento y el bienestar

de todos los empleados.

La Gerencia de Personas

se encarga de gestionar

los procesos de gestidn del
talento, de compensaciones y
remuneraciones, de calidad de
vida y de servicios generales.

Principales lineamientos relativos
a la gestion de las personas:

Politica de Personas

Reglamento Interno
de Salud, Seguridad
e Higiene

Codigo de Etica

Politica de Inclusion,
Diversidad vy
No Discriminacion

Compromisos de Codelpa en relacion con las practicas laborales®:

—

Rechazo al trabajo
forzoso u obligatorio

Rechazo al
trabajo infantil

Rechazo a cualquier tipo de
discriminacion por motivos
de edad, raza, color, sexo,
religion, opinidn politica,
ascendencia nacional,
orientaciéon sexual, origen
social o discapacidad

Legalidad en todas
las actuaciones

Calidad y seguridad de los
servicios, esforzandose por
garantizar que sus productos
NO suponen un riesgo para
la seguridad y salud de los
trabajadores, clientes
y comunidades

Respeto a la libertad
de asociacion y
negociaciéon colectiva

Respeto a la
diversidad y no
discriminacion

Seguridad y
salud laboral

Condiciones de trabajo

justas, rechazando toda

forma de acoso, ya sea

verbal, fisico, sexual o

psicolégico, amenaza o

intimidaciéon en el lugar
de trabajo

1. Establecidos en el Cédigo de Etica y aplicables a trabajadores de Codelpa, Contratistas y Proveedores
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Demografia de nuestro equipo

e

87% &

en Chile

1.194 13% O

personas conforman

nuestro equipo

4% mas que el ano anterior

94%

de nuestros trabajadores
cuenta con contrato de
tipo indefinido.

34%

de los colaboradores
son vendedores y/o
promotores.

en Peru

100%

de nuestros trabajadores
trabaja en régimen de
jornada completa.

41%

de la dotacién es menor
de 40 anos y 5,7% de
los trabajadores son
extranjeros.

88%

Hombres

12%

/" 60

son mujeres

254

i\

personas

1%

Mujeres colaboradores de personas en
empresas contratistas situacion de
discapacidad
Por pais
2022 2023 2024

Mujeres Hombres

Mujeres Hombres Total

Mujeres Hombres

Chile 105 872 o717 105 897 1.002 120 920 1.040
Peru 34 124 158 28 122 150 28 126 154
TOTAL 139 996 1.135 133 1.019 1.152 148 1.046 1.194
Por region
2022 2023 2024

Chile - Zona Norte Y S S\

Chile - Zona Central 70% 5% 5%

Chile - Zona Sur 11% 7% 7%

Peru 14% 13% 13%




Reporte de
Sostenibilidad 2024

Carta del Gerente General

1. Somos Codelpa

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

Atraccion Yy retencion de talentos

Como politica corporativa, frente a nuevas 2022 2023 2024
vacantes, la primera prioridad es el talento interno.
A través de los planes de carrera se busca entregar
nuevas herramientas para que los colaboradores
puedan postular a las oportunidades de desarrollo
interno de la compania.

Hombres

Consolidado Mujeres

Hombres Total Mujeres Hombres Total Mujeres

Tasa de Contratacion? 14% 15% 15% 14% 14% 147% 19% 14% 15%

Tasa de Rotacion? 14% 17% 17% 17% 12% ey 10% 12% 12%
En 2024:

En Codelpa creemos en el talento de nuestras personas y en brindarles oportunidades para crecer y desarrollarse dentro de la compania. Por

Ingresaron ello, ponemos a disposicién nuestro proceso de Postulacidn Interna, que permite a los colaboradores optar a nuevos cargos de acuerdo con

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculaciéon
con las comunidades
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9 ,16%
175 - 84%
nuevos (o)

colaboradores hombres

Se generaron /_\ 17
5 5 desarrollos internos

oportunidades de 36

movilidad para el cambio de cargos
personal interno

1412 2%

personas
abandonaron
la compania

2. Nuevas contrataciones/Dotacion al cierre del periodo
3. Egresos del ano/ Dotacién al cierre del periodo

sus competencias, intereses y motivaciones. Durante 2024, 5 personas obtuvieron posibilidades de crecimiento a través de este programa.

Visita de estudiantes de la Universidad
del Desarrollo

En abril de 2024 recibimos en nuestras
plantas PAG a estudiantes de la carrera
de Gestidon Sostenible de la Cadena

de Suministros de la Universidad del
Desarrollo. Esta iniciativa se enmarca
en la estrategia de Codelpa para
potenciar nuestra marca empleadora
frente a los distintos grupos de interés,
posicionando a la compania como un
gran lugar para trabajar, aprender y
desarrollarse profesionalmente.

Primera Jornada de Puertas Abiertas en
la planta de Maipu

En 2024 se desarrollé la primera jornada
de Puertas Abiertas en la planta de
Maipu, una instancia en la que recibimos
a estudiantes del Liceo Domingo Matte
Pérez, el instituto técnico Inacap vy la
Universidad de Chile.

Durante la visita, los estudiantes
pudieron conocer de cerca quiénes
somos, cOmo trabajamos y cuales son
los valores que guian nuestra cultura
organizacional. Ademas, compartimos
con ellos los beneficios que ofrece

la compania, nuestras practicas en
materia de seguridad, innovacion y
sostenibilidad, asi como el compromiso
que tenemos con el desarrollo
profesional de nuevos profesionales.

Esta experiencia nos permitié acercarnos
a futuras generaciones de profesionales,
abrir un espacio de conversacion
transparente y mostrar cobmo desde

la industria podemos generar valor
compartido con nuestra comunidad.
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Remuneraciones, compensaciones y beneficios

Contamos con un procedimiento de promocidén
de rentas donde establecemos el mecanismo para
la realizacidén de ajustes salariales, que dependen
de la remuneraciéon de mercado, la evaluacidon de
desempeno de cada trabajador y su antiguedad.

Las solicitudes son evaluadas y aprobadas
anualmente por el Comité de Personas, instancia
que sesiona dos veces al ano.

En Chile, desde 2017, contamos con una
remuneracion ética a nivel corporativa, que
establece el menor salario pagado por la
compania. Desde 2021, en Chile, extendimos esta
politica para nuestros colaboradores contratistas,
definiendo para 2024 como ingreso minimo
brutos $500.000 mil pesos.

En 2024, el menor salario pagado por Codelpa
en Chile fue 66% mas alto que el salario minimo
nacional, tanto para hombres como para mujeres.
En tanto en Peru, el menor salario pagado fue 5%
mayor al salario minimo del pais.

Ofrecemos a nuestros equipos una serie de
beneficios complementarios que buscan mejorar
su salud, calidad de vida y bienestar.

Estrategia de beneficios

En 2024 asumimos el desafio de
desarrollar nuestra estrategia de
beneficios para los colaboradores,
con el objetivo de entregar una
propuesta de valor que se adecue a
sus necesidades y expectativas. Junto
al equipo de SEMSQO, desarrollamos
talleres interactivos con los equipos
de Codelpa para definir prioridades

y escuchar diversos puntos de vistas
para acortar las brechas detectadas. De
esta manera, estamos

co-creando una estrategia sélida
basada en data real, con acciones
concretas que permitan generar el
impacto deseado.
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EN SALUD:

® Seguro Complementario de Salud, Dental

y Catastréfico - Chile: Cubre a todos
nuestros colaboradores y su grupo

familiar con un aporte de 1,6% de la renta

imponible

Seguro de Vida por fallecimiento del
trabajador o sus familiares directos,
financiado 100% por la compania.

Convenios con instituciones médicas

Yy permisos especiales para que
trabajadores de la compania se realicen
chequeos médicos.

“Telemedicina Metlife Orienta”: Acceso
a atenciones sin costo, tanto para el

colaborador como para el grupo familiar.

Seguro de salud publico (Essalud)- Peru:

Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo y Seguro Vida Ley, financiado al
100% por la compania.

Seguro de salud EPS Sanitas- Peru:

Financiado 50% por la empresa y 50% por

el colaborador.

VIDA EN EQUILIBRIO:

Se trata de una iniciativa que busca promover la
mejora en el ambito de la salud y seguridad de
nuestros equipos a través de cinco programas:

Codelpa Pace: Tiene como objetivo
proporcionar orientaciéon y apoyo psicoldgico
telefénico y presencial a nuestros trabajadores,
iniciativa entregada a través de la Mutual de
Seguridad. El servicio es confidencial y gratuito
para el colaborador y su grupo familiar.

“Trabajar con Calidad de Vida” (SENDA):
Busca desarrollar una cultura de prevencién
del consumo de drogas y alcohol al interior de
los espacios laborales, promoviendo nuevos
habitos de trabajo y de vida y una cultura
organizacional preventiva y saludable.

Vivir Sano: Se trata de actividades que
estimulan la salud, la buena nutricion y la
felicidad.

Nos encanta celebrar y conmemorar:
Actividades de esparcimiento donde nuestros
colaboradores pueden conciliar su vida
personal y laboral a través de celebraciones de
dias especiales como el dia del nino, el dia de la
Mujer, o el dia del Trabajador entre otros.

Beneficio de flexibilidad laboral: Buscando
promover el equilibrio entre la vida privada

y laboral, incrementar la productividad, e
incrementar el compromiso organizacional,
contamos con un beneficio que permite
escoger el horario de ingreso y salida, la
adecuacion de las jornadas de invierno, la
adaptaciéon de jornadas para madres que se
reincorporan de su postnatal, la posibilidad de
reducir la jornada laboral y la posibilidad de
postular a un permiso de 3 meses sin goce de
sueldo para cumplir suenos.

‘@~
. .
. .
. .
, .
. .
. s

OTROS BENEFICIOS:

Postulando a la casa propia: Es el programa
donde Codelpa presta siete viviendas de paso
(ubicadas frente a la Planta PAG) a aquellos
trabajadores que se encuentren ahorrando para
postular al subsidio de vivienda del Estado. En
ellas pueden vivir durante un maximo de 30
meses.

Otros préstamos a colaboradores: De acuerdo
con un procedimiento especifico, se asignan
préstamos en efectivo a colaboradores

que requieren ayuda en materia de salud,
educacién, u otras urgencias asi como anticipos
de beneficios.

Beca Fundacion Santa Fe: Es una beca de
Excelencia Académica, para colaboradores
gestionada a través de la Fundacidén Santa Fe,
cubriendo el costo de la mensualidad por un
periodo de 10 meses al ano y ademas de la
matricula. En 2024 un trabajador accedio a tal
beneficio.

Bonos especificos: Asignaciones que se
entregan con motivo de matrimonio, natalidad,
vacaciones, escolaridad, fiestas patrias,
defuncidén, vacaciones, entre otros. Ademas,
los trabajadores acceden a prestaciones y
regalias que pone a su disposicion la Caja de
Compensacion La Araucana.

[GER)

N——+—1

Programa de Practicas
Profesionales para hijos de
colaboradores

El programa de practicas
profesionales para hijos de
colaboradores es una iniciativa
que busca entregar oportunidades
de aprendizaje y desarrollo a los
estudiantes que se encuentran en
proceso de practica profesional.
Esta dirigido a hijos e hijas de
colaboradores que estén cursando
carreras técnicas o universitarias.

En 2024 participaron 4 familiares y
3 practicantes externos.
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laboral media jornada aplicable a todas las
colaboradoras que retornan a la empresa con
posterioridad al postnatal parental, y que dura
un mes. Por su parte, el beneficio de sala cuna,
consiste en la posibilidad que tendran las
colaboradoras de elegir la sala cuna a la cual
quieren que asistan sus hijos (as), contando con
un aporte definido por la empresa; cuya duracion
se extiende hasta que el hijo (a) cumpla los 2 anos.

El beneficio de bono compensatorio por no uso
de sala cuna, corresponde a un aporte que realiza
la compania a la colaboradora que, por temas de
salud su hijo (a), no pueda asistir a la sala cuna.

4. Permiso que se otorga inmediatamente después del

término del postnatal; ya sea, jornada completa
(12 semanas) o media jornada (18 semanas).

2022 2023 2024
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

# trabajadores con derecho al 4 0 6 0 6 0
permiso parental
# trabajadores que hicieron uso 4 0 6 0 6 0
del permiso parental
# trabajadores que debian 4 0 6 0 6 0]
regresar del permiso parental
# trabajadores que regresaron 4 0 6 0 6 0
del permiso parental
7% trabajadores que hicieron uso 4 0 ¢) 0 6 0
del permiso parental y luego de
un ano, siguen trabajando en la
empresa

El permiso postnatal parental se cumple en la

compania dentro de las condiciones legales®. En

2024 en Chile y Peru, seis mujeres hicieron efectivo

este permiso mediante la jornada completa.

Ademas, contamos con un beneficio de permiso 00 @
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% MIGRANTES EN
NUESTRA DOTACION

En nuestra Politica de Inclusion, Diversidad y No Discriminacién, aplicable a Chile y Peru, se declara el
compromiso corporativo con el trato igualitario para todos quienes integran el equipo, promoviendo el
desarrollo de espacios laborales cercanos, respetuosos, participativos, mas inclusivos y meritocraticos.
Para ello, nos impusimos metas desafiantes que nos impulsan a avanzar en estas materias y reconocemos

Diversidad de género

i dlel Cerenie Gelers En 2024, un 22% de los cargos de gerencia estuvieron

ocupados por mujeres, 5 puntos porcentuales mas que

que aungue aun no las alcanzamos, seguiremos esforzandonos para ello: el ano anterior. A nivel de profesionales y técnicos, las

mujeres ocuparon el 23%.

1. Somos Codelpa

oo Uno de nuestros desafios en este ambito es equiparar m 5 20/
A Mete Status 2024 la remuneracién entre hombres y mujeres. En 2024 9 (o]

se produjeron avances significativos en esta brecha: \_9/

2. Gobernanza a nivel gerencial, en Chile, las mujeres perciben un 4%

5,7% de la dotacion . . . .
mas de remuneraciones y a nivel de profesionales y

Migrantes 15% de la dotacién

técnicos especialistas, perciben 1% mas. Sin embargo,

Excelencia operacional

Personas en situacion de
discapacidad

2% de personas en situacion de
discapacidad

1%

El cliente en el centro

Mujeres

20% dotacioén

12,4%

Prevencion y rehabilitacion en el

Desarrollar una cultura de

Implementacion programa PACE

a nivel administrativo, las colaboradoras reciben un 3%
menos vy a nivel de vendedores y promotores un 14%.

Por su parte, en Perd, la empresa implementd un
sistema de evaluacidén de cargos y de bandas salariales

B2 61%

R

que asegura que se cumpla la Ley de Igualdad.

consumo de alcohol y droga prevencién al interior de los

Controles aleatorios de alcohol

espacios laborales.

y drogas en personal propio y
contratistas @

5. Productos y S Migrantes
soluciones sostenibles -

Al cierre del periodo, el equipo estaba conformado por

6,16%

_/

67 colaboradores migrantes.

6. Un equipo

comprometido

DOTACION POR CARGO Personas con discapacidad

En Chile, y en cumplimiento a la Ley de Discapacidad,
la compania ha incorporado personas en situacion de
discapacidad, cerrando 2024 con 1,06% del total de

7. Gestidn eco-eficiente 2022 2023 2024

Mujeres Hombres Mujeres Hombres  Mujeres Hombres

la dotacion.

B 5.7%

se disend con el apoyo de Mutual Asesoria y consta de

8. Modelo de vinculacion : . : :
con las comunidades Gerentes y Ejecutivos 15% 85% 17% 83% 22% 78% El programa de inclusion de personas con discapacidad y

sesiones de sensibilizacidn, encuestas de percepciony

Profesionales y Técnicos 277% 86% 22% 78% 23% 7% . e e .
acciones especificas de difusion.

9. Desempeno econdmico

Administrativos 29% 90% 26% 4% A0% e Contamos con cinco colaboradores de la gerencia de
Promotores y Vendedores 49 96 4% 96 49 96 persop}as que tienen la certificacidon como Gestor de
Inclusion. Ellos son los encargados de impulsar los
10. Acerca de este reporte Otros Trabajadores 0% 789, 0% 100% 0% 100% procesos de inclusién laboral a nivel corporativo.
Dotacion total 12% 88% 12% 88% 12% 88%

< B8 » Volver al indice
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Desarrollo del capital humano

Anualmente se elaboran planes de formacién

y desarrollo de carrera. Para ello, se evaluan

las competencias corporativas, directivas,
organizacionales y técnicas de cada colaborador,
asi como las necesidades estratégicas de la
organizacion.

Para que los colaboradores cuenten con las
competencias necesarias para desempenarse
adecuadamente en su puesto de trabajo, la empresa
cuenta con cinco mecanismos especificos:

1. El sistema anual de evaluacién de desempeno
90°, donde el evaluador puede definir un plan
de mejora para el colaborador, a realizarse
mediante actividades de capacitacion y espacio
de retroalimentacion oportuno y seguro. El
proceso de evaluacidn sirve como antecedente
para distintos subprocesos de la gestion de
personas, como los incrementos de renta por
meérito, la capacitacion, las busquedas internas
y las oportunidades de desarrollo.

2. El programa de Deteccion de Necesidades de
Capacitacion (DNC). En este ano en particular,
en Codelpa se ha puesto especial énfasis en
que todas nuestras actividades de capacitaciéon
y desarrollo partan de la DNC, realizada en
conjunto con nuestros lideres.

3. El procedimiento de reemplazo de las jefaturas
por parte de los colaboradores por periodos
determinados, donde se asumen mayores
responsabilidades y desafios.

4. Las becas de estudio que se entregan a
los colaboradores para que se desarrollen
profesionalmente y puedan contribuir a la
organizacion. Codelpa aporta 50% del valor
de la carrera técnica profesional, carrera
universitaria, postitulo o postgrado y 100%
cuando se trata de carreras en Institutos
Profesionales mediante la modalidad SENCE.

5. Los cursos de oficio definidos anualmente por
el Comité Bipartito de Capacitacion (CBC).

Hitos 2024 en Formacion (Chile) @

En Codelpa creemos en el poder de la educacion
para transformar vidas. Algunos de los hitos mas
destacados del ano en este ambito fueron:

Se realizaron mas de

250 ¢ +31.000

horas de
cursos, capacitacion
internos y externos

100%

de los colaboradores participaron de
instancias de formacion

En promedio, cada colaborador recibié

29,8

horas de
formacion anual

La inversidn anual en capacitacion fue de

232.000

dolares, el doble de lo invertido el ano anterior.

23

colaboradores se encuentran cursando carreras en Institutos y
Universidades, y diplomados mediante becas de la compania.

Constitucion del nuevo Comité
Bipartito de Capacitacion

En Perd, se realiz6 el primer levantamiento de @

Deteccion de Necesidades
de Capacitacion

junto a los lideres.



Reporte de
Sostenibilidad 2024

Entre las principales actividades de formacidén destacan las instancias de coaching ejecutivo, para HORAS DE CAPACITACION POR GENERO Y CARGO (CHILE)®

fortalecer las habilidades de liderazgo y gestidon de equipos, las capacitaciones técnicas en brigadas de

rt | Gerent neral : . . : . : ., .
Carta del Gerente Genera emergencia, manejo de residuos peligrosos y fabricacion de resinas y la formacién en estandares 1SO,

Conducta Responsable, metodologia 5S, gestion de riesgos y prevencion de delitos. 2022 2023 2024
Por su parte, se implementaron espacios de capacitacion en atencién a clientes y talleres de comunicacién Mujeres Hombres  Mujeres Hombres Mujeres Hombres
1. Somos Codelpa efectiva, trabajo en equipo y otras competencias transversales. En las charlas acerca de la Ley Karin N°
21.643 sobre Acoso Laboral Sexual y Violencia en el Trabajo participaron mas de 900 colaboradores. _ _
Gerentes y Ejecutivos 178 362 142 313 390 1.103,5
2. Gobernanza Profesionales y Técnicos 3.374 5.083 1.312 5.497 6.388 10.056
Academias Codelpa: Aplicacion de Técnicas de Innovacion:
Administrativos 566 1.040 1.337 2.316 253 441
. . A la Academia de Investigacion y Desarrollo 189 colaboradores se inscribieron
3. Excelencia operacional (I&D), creada en 2022 para promover el voluntariamente en este curso, que tuvo por Promotores y Vendedores 218 2.525 249 1.473 171 4.065,5
desarrollo de los colaboradores de la Gerencia objetivo conocer, identificar y aplicar técnicas .
de I&D y fortalecer sus competencias técnicas y herramientas de innovacioén para descubrir Otros Trabajadores 2.380 9.994 1.050 7.352 120 8.416
fesional : 2024 la A i ini i [
A o el am ol i y profesionales, se sumé en 20 a Academia y definir desafios, y resolverlos por medio de Horas totales de capacitacion 6.716 19.004 4.090 16.950 7 322 24.082
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de Operaciones, orientada a optimizar procesos
operativos y promover la excelencia técnica en
nuestras plantas.

Se trata de un espacio donde se reconoce a
los colaboradores que anualmente reciben este
beneficio. En 2024 fueron 23 trabajadores.

Cursos de Oficios 2024 - Desarrollado para
colaboradores y sus familias: en septiembre de
2024, celebramos junto a 77 colaboradores y

sus familias el cierre de los Cursos de Oficios,
programa que ano a ano realizamos en alianza con
el Instituto Profesional AIEP. Este ano, los cursos
elegidos por nuestros colaboradores y sus familias
incluyeron carpinteria, electricidad, pasteleria y
paneles solares, brindando nuevos conocimientos
y alternativas adicionales de desarrollo para

todos los participantes. El programa conté con
una inversion de $43 millones, beneficiando a 77
personas: 54 colaboradores y 23 familiares. Las
capacitaciones se realizaron bajo la modalidad
SENCE vy Precontrato, con el objetivo de entregar
competencias que puedan generar nuevos
ingresos familiares y fortalecer el bienestar de
nuestras comunidades internas.

metodologias de creatividad.

Todos quienes participan de instancias de
formacion, realizan una encuesta de satisfaccion
al finalizar cada proceso de capacitacion.
Asimismo, se mide la efectividad de aquellos
cursos con una duracién de ocho horas o mas,
a través de una plataforma online que evalla

el nivel de satisfaccion de la capacitacion
(evaluacion del participante) y el nivel de
transferencia (autoevaluacion y evaluacion de

la jefatura directa).

%

4,5

Cursos
promedio por
colaborador

Informacién no
disponible para Peru.
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Evaluaciéon de desempeno

En octubre 2024 se llevd a cabo el octavo
proceso de evaluacidn, donde participaron un
92% de los colaboradores de Chile y 93% de
Peru. Cada uno es evaluado en funcién de 7

competencias clave y 30 conductas especificas.

Esta evaluacién no solo se centrd en la
evaluaciéon de cada lider, sino que por primera
vez se implementd la autoevaluaciéon como
una parte integral del proceso, permitiendo a
los colaboradores reflexionar sobre su propio
desempeno.

Ademas, la implementacion de la plataforma
tecnoldégica Talana marcd un hito en la
digitalizacion del proceso, agilizando la
recopilaciéon y analisis de los datos, mejorando
la transparencia y la accesibilidad para todos
los involucrados. A través de un nuevo proceso
de calibracién se logran evaluaciones mas
consistentes y objetivas.

de participacion
en Chile

©. El porcentaje de profesionales y técnicos evaluados
desciende debido a que en el grupo, ciertos
colaboradores no cumplian con la antiguedad minima
para ser evaluados.

G CHILE

EVALUACION DE DESEMPENO

Mujeres

2022

Hombres

2023

Mujeres

Hombres

Mujeres

2024

Hombres

Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

Mujeres

Gerentes y Ejecutivos 100% 947% 100% 100% 100% 95%
Profesionales y Técnicos 847 91% 87% 88% 85% 91%
Administrativos 93% 87% 91% 93% 97% 90%
Promotores y Vendedores 64% 86% 67% 90% 947% 93%
Otros Trabajadores -- 87% -- 92% -- 94%
TOTAL 86% 87% 87% 91% 91% 92%
O PERU
EVALUACION DE DESEMPENO
2022 2023 2024

Hombres

Gerentes y Ejecutivos -- 100% -- 100% -- 100%
Profesionales y Técnicos 1007% 97% 83% 100% 100% 83%°
Administrativos 50% 83% 100% 88% 100% 93%
Promotores y Vendedores 100% 95% 100% 85% 100% 90%
Otros Trabajadores 1007% 97% -- 91% -- 83%
TOTAL 94% 94% 96% 92% 100% 87%

Reconocimientos Codelpa

Contamos con un proceso de
reconocimiento especialmente
disenado para aquellos colaboradores
que se destacan por su dedicacion

y compromiso con Codelpa. Este
reconocimiento no monetario se

basa en los resultados del sistema

de evaluacién de desempeno,

las competencias (transversales)
conductuales y valdricas de cada
colaborador. Las personas premiadas
son escogidas mediante una votacion
transparente en la cual participan todos
los colaboradores del area o gerencia.
Durante este proceso se logré premiar a
62 colaboradores.

Adicionalmente, en marzo se entregé
un reconocimiento monetario a los 100
mejores desempenos.
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Clima laboral

S

Anualmente en Chile se realiza un estudio

del clima organizacional de acuerdo con la
metodologia de Merco Talento. Se trata de una
herramienta anénima que permite conocer la
capacidad de las empresas de retener y atraer
talento. En esta oportunidad particip6 el 80% de
la dotacion (en 2023 fue 85%).

En 2024:

Codelpa se ubicd en el

50 lugar

en el rubro de empresas industriales

Codelpa obtuvo el

15° puesto

en la opinion de los colaboradores respecto

del clima laboral

La satisfaccion global de la Compania fue de

8,47 puntos

en 2023 fue 8,01

Nuestras oportunidades de mejora se
relacionan con aspectos salariales, de
desarrollo profesional, de motivacion y
de reconocimiento

O

En tanto, en Peru por segunda vez se realizd la
medicion del clima laboral, instancia que contd
con la participacion del 93% de la dotacion.

Para ello, se utilizé también la metodologia de
Merco Talento y el puntaje obtenido fue de 8,01,
significativamente superior al ano anterior (7,24).

Estos resultados nos impulsan a seguir trabajando
en la misma senda, reforzando nuestro objetivo
de marca empleadora, donde las actividades se
desarrollen con un buen clima laboral y nuestros
colaboradores se puedan seguir desarrollando.
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Comunicacion

Disponemos de multiples canales formales de
comunicacion para dar a conocer informacion
a todos nuestros colaboradores, ya sean
lanzamientos de proyectos, nuevos procesos,
nuevos ingresos, desvinculaciones, politicas,
procedimientos, oportunidades desarrollo
Internos, certificaciones, actividades importantes,
entre otros. A ello se suman los correos y
capsulas corporativas, las reuniones frecuentes
con sindicatos y la comunicacién realizada
directamente por los lideres de cada area.

La comunicacién interna con nuestros
colaboradores se gestiona principalmente a través
de la APP Talana, una herramienta que permite

a las distintas areas comunicar y programar
actividades. El objetivo de contar con un Unico
canal de comunicacién es garantizar que todos
los colaboradores estén debidamente informados
sobre las actividades de Codelpa.

A través de Talana, se realizaron 412
publicaciones en Chile y 43 en Peru durante el
ano 2024.

A través de webinars corporativos, compartimos
informacidén clave sobre los avances y desafios de
cada Gerencia Corporativa, asi como las acciones
estratégicas que se estan implementando.
Ademas, el Gerente General revisa los resultados
alcanzados, los avances de la planificaciéon
estratégica y los hitos mas importantes del ano,
brindando una vision integral del desempeno de
la compania y los objetivos futuros.

nterna

Comunicacion interna

(cantidad publicaciones)

O - — = = = = =
40F ——————=—=—=—=—=—————— -~ -
30 --—---—-—-"=-"=-"=-—"-—"=-"-"—-—"-—"—"-—-
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Libertad de asociacion

Los cinco sindicatos de Codelpa son participes de los proyectos mas
emblematicos de la compania, como las auditorias de conducta responsable,
la elaboracidon de la estrategia de sostenibilidad o la debida diligencia en
derechos humanos.

Mensualmente, la gerencia de personas mantiene reuniones de coordinacion
con cada una de las asociaciones.

G CHILE”

2022 2023 2024
7% colaboradores 35% 53% D)
sindicalizados
% colaboradores cubiertos 41% 24% 21%

por convenios colectivos

7. En Perd no se han constituido sindicatos

Durante 2024
no se realizaron

negociaciones
colectivas.
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Salud y Seguridad de las personas

Fomentamos una cultura integral de cuidado y

estimulamos al compromiso de nuestros equipos,

incluido el personal contratista, con el bienestar
mutuo y la creacién de entornos seguros.

Principales indicadores

46

cursos de salud y

+3.800 |

horas de formacién en

salud y seguridad

0%

accidentes fatales

casos de enfermedad
\/Q/profes'onal

Cobertura y alcance

>

El Sistema de Gestion Integrado de CODELPA
en Chile:

Se cimienta sobre la politica de Calidad,
Seguridad y Medio Ambiente y se compone de
procedimientos formales, programas de trabajo,
indicadores de desempeno vy auditorias internas
de la compania.

Fue desarrollado siguiendo los requerimientos
de la iniciativa Responsible Care ® (o Conducta
Responsable).

Cubre a la totalidad de los trabajadores directos
de la organizacion, con la sola excepcién

de los promotores y vendedores en tiendas
Mundo Pintura o en instalaciones de clientes.
Ademas, incluye a contratistas que prestan
servicios como guardias, personal de aseo o
alimentacion y contratistas de obras civiles o
montaje.

A través de este sistema, se da cumplimiento
a lo dispuesto en la legislacion de Chile y se
somete a auditorias externas en el contexto de
las verificaciones ISO 9001:2015 y del sistema
de gestion Responsibile Care @,

Desde 2021, se incorpord el Sistema de Gestidon
de SST al alero de la Mutual de Seguridad de Ia
CChC, denominado SISTEMA PEC (Programa
Empresa Competitiva) y, desde entonces, se
implementd en cada una de las instalaciones de
Codelpa en el pais.

O

El Sistema de Gestion de Salud y Seguridad
en Peru:

Fue disenado de acuerdo con la Ley 29.783, que
define la participacién de las organizaciones de
empleadores y trabajadores, a fin de garantizar
la proteccidén de todos los trabajadores en el
ambito de la seguridad y salud en el trabajo,
contemplando la conformacién de un comité de
seguridad, actividades de control y monitoreo
de seguridad anual, cuatro capacitaciones
anuales, procedimientos de auditoria interna,
monitoreos de salud anual y servicios de
médico ocupacional.
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Estructura

La gerencia de prevenciéon de riesgos

es la encargada de asegurar la efectiva
implementacion de las politicas,
procedimientos, controles y capacitaciones,
y cuenta con profesionales calificados para
realizar tales tareas.

Su trabajo es complementado con personal
interno especificamente capacitado, que
actuan como auditores internos del SGI
(Sistema de Gestion Integrada). Ademas,
este area es responsable de asegurar la
correcta implementacion de los procesos
de identificacién y eliminacién de peligros,
asi como de la minimizacién de riesgos de
accidentes y enfermedad profesional.

En cada una de las instalaciones existen
Comités Paritario de Higiene y Seguridad,
conformados por representantes de la empresa
y de los trabajadores.

Codelpa promueve la participacion y consulta
de los trabajadores en el ambito de seguridad
y salud en el trabajo, a través de reuniones
periddicas informativas con las jefaturas
directas, con el Comité Paritario, con la
gerencia de personas, con el Coordinador

del Sistema de Gestion Integrado y/o con los
Prevencionistas de Riesgos.

Las plantas cuentan con brigadas de
emergencia que también contribuyen en

la labor de participacidén en la prevencion,
deteccidn, evaluacién y control de situaciones
de peligro.

Proceso y filosofia de
mejora continua

En la compania se investigan todos

los incidentes laborales, utilizando un
procedimiento especifico para tales efectos. De
esta manera, se relevan las no conformidades

y, de acuerdo con las causas identificadas, se
corrigen las situaciones que hayan originado el
accidente.

La notificacién de peligros o situaciones de
peligro laboral por parte de los empleados

se puede realizar a través de la notificacion

a su jefatura directa (jefes y supervisores), a
representantes del Comité Paritario de Higiene
y Seguridad, o a profesionales expertos en
prevencion de riesgos.

Los trabajadores cuentan ademas con el canal
de denuncia del Cédigo de Etica para realizar
sus denuncias o consultas.

Los diarios murales y las charlas de seguridad
de 5 minutos realizadas semanalmente,

donde los trabajadores también exponen y
participan con sus observaciones y opiniones,
son los principales canales de informacion y
retroalimentacion en la planta de Peru.

O O O

minutos de charlas
en todos los sitios

Con apoyo de Mutual de Seguridad y con
base en el enfoque de Factores Humanos
y Organizacionales y en alianza con

el Institut pour une culture de sécurité
industrielle (ICSI), se implementaron
iniciativas especificas para impulsar
nuestra Cultura de Seguridad. Se firmé
un convenio de colaboracion institucional
y se conformé el Comité Directivo
(CODIR), integrado por el Gerente
General de la Compania y de los gerentes
corporativos, ademas del Gerente de
Prevencion, quienes participaron en las
primeras actividades de conocimiento

de la metodologia para, en una segunda
instancia, involucrar a las gerencias
operativas y a los colaboradores de los

distintos centros de trabajo durante 2025.

Salud ocupacional

La gerencia de prevencion de riesgos realiza
evaluaciones ambientales dentro del lugar de
trabajo (ruido, agentes quimicos, etc.) y disena
medidas de control para proteger la salud de
los trabajadores, consignadas en el programa
anual de monitoreo.

El area de calidad de vida, dependiente de

la gerencia de personas, tiene, entre otros
objetivos, implementar, desarrollar y mantener
politicas y programas tendientes a preservar

y fomentar la salud de los colaboradores de

la compania. Entre otras cosas, administra un
seguro complementario de salud, programas de
fomento a la vida saludable, politicas de alcohol
y drogas, entre otras.

Cada dos anos se aplica en Chile el cuestionario
de Protocolo CEAL-SM relacionado con riesgos
psicosociales, en donde participan todas vy
todos los colaboradores de la organizacion.

El objetivo es analizar y proponer medidas
concretas para minimizar los riesgos
psicosociales detectados. En la evaluacién
realizada en 2023 todas las instalaciones fueron
calificadas con bajo riesgo.

En Perd contamos con un servicio de asistencia
que cuenta con un médico ocupacional que
asiste dos veces por semana, quien apoya la
evaluacién de riesgos, formacion por medio

de capacitaciones y evaluacién médica
ocupacional del personal. Asimismo, se realizan
examenes médico- ocupacionales, una vez al
ano a todo el personal.
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Formacion en salud y
seguridad

Codelpa promueve la difusion y refuerzo de
una cultura de seguridad mediante sesiones de

a los trabajadores sobre los riesgos a los que
se exponen, y fomentar el comportamiento
responsable.

A través de relatores especializados, se realizan
capacitaciones masivas y especificas para el
personal expuesto.

En 2024, en Chile se dictaron cursos
especificos para las brigadas de emergencia,

charlas de seguridad, manejo de residuos y horas de
formacion en

seguridad y salud

sustancias peligrosas, matrices de riesgos,
manejo seguro de grua horquilla y de
montacargas, simulacros de alarma preventiva
de sismos, sistema Loto, técnicas de control y
extincion de incendios, técnicas para manejo
de lesiones complejas del trauma, proteccion
radioldgica, ISO 9001:2015, entre otros. Al
cierre del ano, considerando la gestidn de
Chile y Peru, se superaron las 3.800 horas de
capacitacion al personal interno.

CIFRAS DE FORMACION SYSO (CHILE Y PERU)

OO

informacién y formacidén que buscan sensibilizar Y YN

3.858

Accidentabilidad y siniestralidad

Al igual que el ano anterior, en 2024 no se registraron fatalidades ni accidentes con consecuencias
graves para ninguna para ninguna de las empresas del Grupo Codelpa. Tampoco se presentaron casos de
dolencias o enfermedad profesional.

2022 2023 2024

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
siniestralidad accidentabilidad siniestralidad accidentabilidad siniestralidad accidentabilidad

Empresa #

Ceresita 19 42,83 5,28 9 77,22 2,52 17 54,31 4,69

Codelpa 18 15,64 2,87 8 12,63 1,25 10 34,25 1,51

Interpaints 2 2,44 2,44 0 0 0 1 6,33 1,27

godlelpa 3 72,5 3,75 1 18,99 1,27 2 118,06 2,78
eru

2022 2023 2024
Cantidad de cursos de salud y 30 29 46
seguridad dictados
Horas totales de formacién en salud y 2.859 779 3.838
seguridad a empleados propios
Horas totales de formacién en salud y S/l S/l S/1

seguridad a terceros (ej. contratistas)

Si bien se incrementé la cantidad de accidentes
en Ceresita (en las plantas productivas
principalmente) respecto del ano anterior, la
gravedad fue menor y por ello la baja en la tasa
de siniestralidad (dias de reposo por cada 100
colaboradores) de un 29,7%.

Gracias a los resultados obtenidos en el

ultimo trienio (tasa promedio de siniestralidad
efectiva), Ceresita ha logrado disminuir la
cotizacién adicional diferenciada en el sistema
de administracién del seguro de accidentes del
trabajo para los anos 2026 y 2027.

En Codelpa Chile, se generé un aumento no tan
significativo de los accidentes (2 mas que el
ano anterior), pero con un aumento de la tasa
de siniestralidad de un 171%. Esta variacion se
explica principalmente por dos accidentes de
larga recuperacién debido a heridas en la mano
por contacto con objetos cortantes.
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Modelo de gestion ambiental

Cada ano implementamos mejoras en nuestra
operacion con el objetivo de prevenir, reducir
o cuando no es posible, remediar o compensar
nuestros impactos ambientales. El Sistema de
Gestidn de Conducta Responsable es, en este
sentido, un pilar fundamental para acercarnos a
tal objetivo.

En Chile somos parte de iniciativas externas como
el Acuerdo de Produccién Limpia y el proyecto
Impacta Positivo, espacios donde es posible
compartir buenas practicas al tiempo que las
empresas se autoimponen metas ambiciosas en
materia ambiental. Ademas, desde 2023 somos
parte de la iniciativa "Cinco Criterios Clave de
Sostenibilidad” directrices inspiradas por la Vision
2050, un documento estratégico elaborado por

el Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo
Sostenible (WBCSD), cuya representacion en
Chile recae en Accidn Empresas.

Gracias a los esfuerzos
realizados, a los controles
implementados y a la
concientizacidon en nuestros
colaboradores en 2024, al
igual que en anos anteriores,
Nno se registraron derrames

Nni incidentes ambientales de
magnitud.
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Gestion responsable de residuos

407-1 / 306-1 /306-2 / 306-3 / 306-4 / 306-5 / RT-CH-150a.1

En la estrategia de sostenibilidad de Codelpa,
establecimos como uno de los objetivos, la
minimizacién de los residuos peligrosos y no
peligrosos que se generan en nuestras plantas
y centros de distribucion. Cada una de estas
categorias se gestionan mediante procesos

de valorizacién y/o de disposicion final en
establecimientos autorizados, de acuerdo con la
normativa vigente en Chile y en Peru.

En Chile, somos parte del Acuerdo de Produccién
Limpia (APL) Cero Residuos a Eliminacion,
iniciativa promovida por Accién Empresas, la
Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico
y la Asociacién Nacional de la Industria del
Reciclaje. En primera instancia, dos sitios
productivos (Planta Santa Marta y Centro de
Distribucion de Quilicura, incluyendo la Planta
de Pinturas en Polvo) participaron del proyecto,
los cuales fueron certificados con un 100% de
conformidad. En una segunda etapa se sumaron
las plantas PAG y Lo Echevers.

Por ser parte de este programa nos
comprometimos a declarar en el Sistema Nacional
de Declaracion de Residuos (SINADER) todos
nuestros desechos, y a participar en el programa

piloto del Sello Cero Residuos a Relleno Sanitario.

Si bien el programa APL culminé en 2021, la
filosofia y cultura que se generd a partir de dicha
instancia, se mantuvo durante 2024, logrando
importantes resultados.

En Peru la gestién de manejo de residuos
peligrosos y no peligrosos se terceriza con
una empresa certificada como operadora de
residuos sélidos.

Principales residuos peligrosos generados

© Sustancias quimicas sélidas tipo
carbonatos, talcos

® Solventes organicos (borras, aguarras y
algunos solventes del tipo aromaticos).

© Materias primas en desuso, productos en
desuso,

¢ Arenas contaminadas generadas por
eventuales derrames

©* Embalajes y envases de materias primas

Principales resultados de la gestidn de residuos 2024

Cada una de las categorias de residuos peligrosos se gestionan mediante procesos de valorizaciéon

y/o disposicién final en establecimientos autorizados, cumpliendo siempre con la normativa vigente

en Chile. Las actividades de gestidn son realizadas con personal propio y se disponen en instalaciones
debidamente autorizadas. Adicionalmente, son informados de acuerdo con la normativa nacional a través
de plataformas digitales.

RESIDUOS PELIGROSOS (EN TON)

2022 2023 2024
Total Chile

Traslado a 681,8 266,3 948,1 543,1 326,4 869,5 1.010,7 391,3 1.402
depdsito de
seguridad
autorizado
Valorizacion 414,2 - 414,2 380,2 - 380,2 620,9 - 620,9
Total de residuos 1.096,0 266,3 1.362,3 923,3 326,4 1.249,7 1.631,6 2.022,9

peligrosos
gestionados

Tasa de 30% 30% 31%
Valorizacién

Gracias a todos los esfuerzos en Chile, logramos
valorizar el 38% de nuestros residuos peligrosos y
a nivel consolidado, 31%.
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Todas las plantas de Chile

Descripcion del residuo

Producto no conforme

Descripcidon de la iniciativa

Durante 2024 reutilizamos la totalidad
del Producto no conforme generado en
las plantas productivas, logrando con
esto evitar la disposicion final de mas de
374.000 galones.

Implementamos distintas iniciativas relacionadas con el reuso de residuos generados en nuestras plantas
productivas, contribuyendo a disminuir los desechos destinados a rellenos sanitarios.

Santa Marta

Descripcidon del residuo

Reciclaje de aguas de lavado de procesos de
elaboracién de productos de lineas decorativas.

Descripcidon de la iniciativa

Durante 2024 se mantiene la reutilizacién de aguas
de los lavados de estanques y las aguas residuales
que se procesan en la planta de filtrado.

Uso de agua en lotes de productos decorativos

(m3/ano)

Agua de Planta _ 7% Reuso

1676760 R -
20%

20000 | _19362__ __..__ A& ______
15%
10%

10000 M --- %4 | . ___
3.026 |3.556 [3.829 >%

8ag |1.816 I l l

O - j O%

2020 2021 2022 2023 2024
Descripciéon del residuo

Polvos obtenidos de mangas extractoras de lineas
productivas

Descripcidon de la iniciativa
Se impulsé el consumo de estos residuos de

polvos en un producto texturado, movilizando
cerca de 5 toneladas de residuos.

Interpaints

Descripcién del residuo
Polvos obtenidos de mangas extractoras de lineas

productivas

Descripcion de la iniciativa

A la fecha se reincorporaron aproximadamente
entre 50 y 100 kilos al mes de estos residuos
en productos arquitectonicos base agua.

PAG

Descripcion del residuo

Recuperaciéon de solvente a partir de residuos
semisolidos generados en lineas productivas que
se someten a proceso de destilacion.

Descripcidon de la iniciativa

Se reprocesaron 638 toneladas de solvente
sucio mediante destilacion, de lo cual se pudo
recuperar 329 toneladas (52% del total de
residuos peligrosos generados).

Este solvente recuperado fue utilizado en productos
terminados y como solvente de limpieza.

Total destilado a diciembre

(Kg)
500000 F - — ———— — — — — — — — — — — — — — — — — — — -

400000~~~ =~~~ ~—————— — — = L _

300000 === —---——--- -- - -

200.000F — == =-=-----—- -- - -

100.000F === === —-—- -~ - -- - -

2020 2021 2022 2023 2024
Descripcion del residuo

Uso completo de los residuos generados en los
procesos de fabricacién.

Descripciéon de la iniciativa

En el 2024, se comienzan los desarrollos y se
encuentra en etapa de verificacion

De acuerdo con los protocolos de revalidacion de productos que han cumplido su tiempo de vida util, se extendié la validez de mas de 1500 SKUs permitiendo de
esta forma garantizar mas tiempo de almacenaje para las lineas de productos estudiados y asi reducir las tasas de devolucion de producto vencido.
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Gestion de residuos no peligrosos

Los residuos no peligrosos se clasifican vy,
aquellos que cumplen los requisitos, son enviados
a reciclaje y/o reutilizaciéon a través de empresas
gestoras de residuos autorizadas.

Los principales residuos no peligrosos
generados:

* Embalajes (cartén, film stretch)
¢ Despuntes metalicos

© Madera

® Envases vacios sin uso, entre otros.

RESIDUOS NO PELIGROSOS (EN TON)

2022 2023 2024

Chile Peru Total Chile Peru Total
Traslado a 1.280,5 0 1.280,5 783,9 0 783,9 674,57 3,562 678,09
vertedero
Revalorizacion 604,1 0 604,1 6877 4,9 692,6 1.107,65 - 1,107,65
Total de residuos 1.884,6 0 1.884,6 1.471,6 4,9 1.476,5 1.782,22 3,62 1.785,74
no peligrosos
gestionados
Tasa de 32,0% 46,7% 62,03%

Valorizacién

En Chile, en 2024 aumentd el volumen de
residuos no peligrosos generados en un 21%
debido principalmente a la puesta en marcha

de las prensas de la planta de envases (los
componentes se troquelan en las plantas,
actividad que genera residuos por despuntes).
Por otra parte, debido a inconvenientes con los
proveedores, no se continud con la reutilizaciéon
de sélidos generados en el proceso de filtrado
de aguas, por los que ese residuo se comenzd a
enviar como no valorizable a disposiciéon final. Se
espera retomar esta iniciativa en 2025.

o Destacan en 2024 el proyecto de reciclaje de
la cola de molienda y los residuos de extrusora
de la planta de pinturas en polvo, a través de un
gestor autorizado. En este periodo se valorizaron
8,7 toneladas de residuos de estos procesos.

o Ademas, el area de |+D disend dos productos
en los que se incorporan un 45% de los
residuos de la cola de molienda.!

1. GUARD STYLE D 89 GRIS MERCURIO SOSTENIBLE (20 KG) y GUARD CLASSIC D 06 GRIS OSCURO SOSTENIBLE SB (20 KG).

® En el mismo contexto, se continud enviando
todo el solvente sucio originado por la limpieza
de equipos para su recuperacion mediante el
proceso de destilacion en la planta PAG (OFRU).

® En el centro de distribucién se implementé
un proyecto de recuperacion de pallets desde
los clientes para su reutilizacion, logrando
recuperar el 76% de los pallets enviados (36.747
unidades). Ademas, se incorporaron 200
unidades de pallets plasticos que cuentan con
una mayor vida util y se repararon 7.252 pallets
lo que evitd el envio de mas de 145 Ton de
madera a disposicion.

e También en el CDQ contamos con un acuerdo
con el proveedor de films para la devolucidén de
conos y su posterior reutilizacion.

® En Perd, se realizé una donacién de cinco
toneladas de residuos no peligrosos a la
Asociaciéon Traperos de San Pablo.

15,3%

de aumento en
la valorizacion
de residuos

® Por otra parte, se consolidaron las actividades
comunicacionales de sensibilizacién, como
capsulas y breves noticiosos. Junto al gestor
“"Bendito Residuo” se realizaron actividades
de gestidon del cambio en los equipos para dar
valor a los distintos residuos generados en
los procesos y se comenzaron a dar charlas
de gestion de residuos organicos, iniciativa
contemplada para 2025.

¢ Ello se complementd con un concurso de
reciclaje, donde todos los colaboradores de
Codelpa fueron invitados a participar. El equipo
de planta de Envases fue el ganador, presentando
iniciativas de reduccidén de materias primas de sus
procesos reutilizandolas y/o reciclandolas.

¢ En todas las plantas seguimos incrementando la
cantidad de puntos limpios asi como facilitando la
segregacion de residuos, mediante mejoras como
la reubicacidon, generacion de nuevos puntos,
y la instalacion de senaléticas mas claras que
fomenten la correcta separacion de residuos.



Ley de Responsabilidad Extendida del Productor: REP

Reporte de RT-CH-210a.1

Sostenibilidad 2024

Desde 2022 y de acuerdo con lo establecido en la Ley 20.920, en Chile las En 2024, se declard un 8,3% mas de residuos
empresas productoras e importadoras de ciertos productos deben hacerse correspondientes al sistema domiciliario y un
i dlel Cerenis Celers cargo de la disposicién final de los mismos, a través del financiamiento de 16,6% mas para el sistema no domiciliario. (se
un sistema de gestidn para su recuperacion y valorizaciéon. Por ello, Codelpa incluyen los residuos de los envases de las
cuenta con contratos suscriptos con dos sistemas de gestion para los envases materias primas).
domiciliarios y aquellos considerados no domiciliarios.
1. Somos Codelpa En el caso de los residuos del sistema no
domiciliario, estos resultados se explican
En 2023 se realizé la tercera declaracion al MMA y en 2024 las toneladas principalmente por el recambio de los envases
fuerontt: de la marca Ceresita a hojalata (versus plasticos),

2. Gobernanza al incremento en el volumen de plasticos

de extrusoras y molienda segregados, que

TONELADAS DE RESIDUOS DECLARADOS (LEY REP) anteriormente se enviaban a vertedero y a la
declaracién de nuevos tipos de residuos (tales

como neumaticos). Ademas, en la planta de
Sistema Domiciliario Sistema No Domiciliario envases se comenzaron a realizar troquelados

3. Excelencia operacional

(galon y cuarto) (tineta) de tapas, anillos y bases generandose recortes

2022 2023 2024 2022 2023 2024 de metal (antes estos productos se compraban

4. El cliente en el centro terminados).

Hojalata 2.030 1.830 1.969 353 260 371
5. Productos y
soluciones sostenibles Plasticos 120 65 84 1.387 1.200 1.322
, Vidrio 2 15 _ _ . _
6. Un equipo
SeimEenmE et Papel y 3 2 120 115 145
cartén
Total 2.155 1.897 2.055 1.860 1.575 1.837

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

[1] MMA: Ministerio de Medioambiente

< 73 > Volver al indice




Reporte de
Sostenibilidad 2024

Carta del Gerente General

1. Somos Codelpa

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

< 74 > Volver al indice

Gestion energética

302-1 / 302-3 / 302-4 / RT-CH-130a.1

Nuestras principales fuentes de consumos de
energia son la produccion y el transporte de
nuestros productos.

0%

del consumo total de energia

corresponde al combustible empleado para el
transporte de productos terminados y materiales
hacia las plantas y centros de distribucion asi
como el transporte de personal.

28%

corresponde al consumo eléctrico de
nuestras instalaciones

que desde 2019 proviene de fuentes renovables
gracias al acuerdo con la empresa Norvind que

genera energia edlica en la Region de Coquimbo.

12%

del consumo total de energia corresponde
al abastecimiento energético para las
plantas

a partir de fuentes no renovables usados
principalmente en el transporte de personal,
gas de camarines, casino y combustible para la
caldera y generadores.

CONSUMO DE ENERGIA (EN GJ)?

2022 2023 2024
Consumo de energia de fuentes 12.375 11.858 13.928
NO renovables (Fuentes Fijas)
Consumo de energia de fuentes 58.177 52.965 41.290
no renovables (Fuentes Moviles)
Consumo de electricidad 20.186 20.541 19.921
Consumo Total de Energia 90.739 85.364 75.139
Intensidad energética (GJ/galén 0,0058 0,0052 0,0053

producido)

En 2024, el consumo de energia total volvid

a decrecer; se registré una caida del 12% en

el consumo. El incremento en el consumo de
petréleo diesel se debid al corte de suministro
eléctrico ocurrido durante agosto de 2024.
Ademas, se registré un incremento en el consumo
de gas natural debido a la mayor produccién de
resinas. Estos incrementos se vieron parcialmente
compensados con la reduccion de volumen de
gas licuado de petréleo consumido, gracias al
recambio de equipos grua horquilla a combustion
por equipos eléctricos (bateria ion-litio).

Por otra parte, se implementaron mejoras en el
uso de los transportes desde las plantas al CDQ
donde se lograron importantes eficiencias debido
a la incorporaciéon de GPS que permitié contar
con informacion mas precisa.

2. Informacion no disponible para la operacion de Perd. Los cambios respecto de las cifras reportadas en anos anteriores

responden a mejoras en los sistemas de informacion.
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Gestion hidrica

303-1 / 303-2 / 303-3 / 303-5 / RT-CH-140a.1 / RT-CH-140a.3

En la planta Santa Marta es donde se generan
los mayores consumos de agua, instalaciéon que
se abastece de la empresa sanitaria local. Por
su parte, la compania cuenta con dos pozos de
captaciéon ubicados al interior de las plantas,
ambos con derechos de agua constituidos. En

Peru el agua utilizada en planta proviene de la red.

Este recurso es utilizado como componente
fundamental para la fabricacién de nuestros
productos y como agente de limpieza de
estanques, ademas de su uso doméstico para
instalaciones sanitarias de la empresa.

CONSUMO HIDRICO (MEGALITROS)

2022 2023 2024
Chile 90,03 107,77 133,4
Agua subterranea Sin informacién 48,31
disponible
Red sanitaria 90,0 107,77 85,09
PerG 3,6 3,4 3,5
Total 93,6 111,17 136,9
Intensidad hidrica 5,72 7,98 9,63
(megalitros de agua consumida/
millones de galones producidos)
ML de agua Reutilizada -- 0,2 0,4

En 2024, se generd una disminucién en el
consumo de agua a nivel consolidado. Sin
embargo, esa tendencia no se ve reflejada en la
tabla anterior debido a que en 2024 se incorpora

la informacidn del consumo de agua subterranea.

(en el ano se implementaron flujdbmetros que
permiten el monitoreo preciso de este consumo,
informacién que no estaba disponible con
anterioridad).

En la planta Santa Marta, todos los efluentes,
enjuagues o "aguas de lavado" se someten

a procesos de tratamiento que permiten
reinsertarlos al proceso de fabricaciéon de
pinturas base agua, generandose, por tanto, un
menor consumo hidrico y un menor volumen

de descargas al alcantarillado. Gracias a estas
medidas, se lograron eficiencias de hasta un 20%
en el tratamiento.

3. No se incluye informacion de planta PAG debido a fallas detectadas en el equipo de monitoreo.
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Biodiversidad

A partir del diagnostico del impacto y grado

de dependencia de Codelpa de los servicios
ecosistémicos y la biodiversidad realizado en
anos anteriores, se disend un plan de accién
especifico. El primer paso de este plan fue

la realizacién de una encuesta acerca de la
dependencia, ratificandose que el agua es
nuestro factor critico en este &mbito. Por ello, se
definié como siguiente etapa un proyecto piloto
de gestion hidrica en Santa Marta, identificando
flujos de agua para disenar proyectos de alto
impacto en materia de reutilizacién de aguas.
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Cambio climatico

Estamos comprometidos con la lucha contra

el calentamiento global. Por ello, adherimos al
programa Impacta Positivo?, de Accién Empresas
y el programa Huella Chile, iniciativa organizada
por el Ministerio de Medio Ambiente (MMA) que
busca fomentar la gestion de gases de efecto
invernadero (GEI) en organizaciones publicas y
privadas para su mitigacion.

Compilamos anualmente la informacién sobre
nuestra Huella de Carbono y la compartimos a
través de la plataforma Huella Chile. En 2024, al
igual que en anos anteriores, nuestra medicion
fue sometida a la verificacién externa de Deloitte.

A través de distintos proyectos, vinculados con la
incorporacion de soluciones de electromovilidad
en el transporte de producto terminado, la
generacion de eficiencias en temas de consumo
energético y el incremento en la valorizaciéon de
residuos nos comprometemos a trabajar para
alcanzar las siguientes metas en materia de
emisiones de GEI :

/@de disminucion
: ! % en la huella de

carbono por galén
producido

4. https://accionempresas.cl/content/uploads/brochure-impacta-positivo-ccs.pdf

METAS DE MITIGACION DE EMISIONES GE| (tCO,eq)

Razén social Meta 2022 Meta 2025 Meta 2030
Industrias Ceresita S.A. (Total) 5% 15% 30%
Codelpa Chile S.A. (Total) 5% 20% 30%

HUELLA DE CARBONO (EN tCO,eq)

Alcance 1

éQué son? 20235

Emisiones directas. En Codelpa 9038
incluye las emisiones que ocurren en

planta por el uso de combustibles

fosiles y vehiculos propios.

2024

933

Alcance 2

Emisiones indirectas. Emisiones de la 1.373
generaciéon de electricidad adquirida

y consumida por la empresa

1.114

Alcance 3

Otras emisiones indirectas- Emisiones 109.104
que no son de propiedad ni estan

controladas por la empresa. Abarca

principalmente el transporte de

nuestros productos a las instalaciones

de los clientes, la disposicion de

residuos y el transporte de personal

110.257

Huella de
carbono total

111.474

112.304

5. Hasta 2022, se media con una cobertura de 37% de las emisiones de alcance 3. A contar de 2023, se considera una cobertura del 80%
del alcance 3 en la medicién, lo que explica el aumento en esta dimensién y el cambio respecto de lo reportado en anos anteriores.

La disminucion en el alcance 1 responde al recambio de las gruas eléctricas. Sin
embargo, la disminucién se vio mermada por el consumo de diésel para paliar
el corte de energia del mes de agosto. En tanto, la disminucién del consumo de
energia eléctrica en un 22% implicé una disminucién de emisiones del 19%. Esto
se condice con el recambio de equipos mas eficientes.

Las emisiones de alcance 3 representan el 98% del total de las emisiones
corporativas, siendo el 96% producto de los consumos de materias primas

y envases. En 2024 disminuimos el consumo de materias primas y envases
en 5%. Sin embargo, el cambio del factor de emisién impactd negativamente
haciendo que las emisiones asociadas subieran el 1,5%.

El resto de las variables asociadas a alcance 3 bajaron; el transporte de
productos terminados tuvo una baja de emisiones de 36% producto de la
instalaciéon de GPS a toda la flota (se logra una mayor precision de las rutas)
y de la incorporacién de un tercer transporte eléctrico, aumentando la carga
movida en la Region Metropolitana por este tipo de vehiculos.

Un hito importante del ano es la incorporaciéon del tercer camion eléctrico
para el reparto de nuestros productos hacia las tiendas Mundo Pinturas de la
Regién Metropolitana, lo que representa un 4% del movimiento total de carga.
Esta accion concreta ya cuenta con un plan de expansién de la flota para los
proximos anos.

INTENSIDAD DE EMISIONES (tCO,eq/GALONES)

Huella de Carbono Total 0,0080 0,0079

(por galén producido)
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o COV: PARAMETRO (EN TONELADAS) CHILE
Como resultado del proceso de fabricacion de

rt | rent neral . ..
Carta del Gerente Genera pinturas base solvente se generan emisiones

de Compuestos Organicos Volatiles (COV) y Parametro
si bien no existe una normativa especifica en Legc':sl:ﬁ‘e:m"
Chile, para regular dicho gas, se declaran ante
1. Somos Codelpa la autoridad.
NOx 3 4,9 4,1 40
o MP:
En el proceso de mezclado de materias primas
2. Gobernanza Cov 228,2 208,9 232,6 No aplica

se genera material particulado (polvo en
suspension), cumpliendo en 2024 todos los

parametros con la normativa vigente en Chile y

_ _ en Peru.
3. Excelencia operacional

o NOx:

Producto del uso de la caldera que se utiliza en
la fabricacidn de resinas, se generan emisiones
de 6xidos de nitrégeno (NOx). Durante el ano
las emisiones fueron inferiores a los limites

4. El cliente en el centro

establecidos por la autoridad.

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo

comprometido 0 /g\
., .. mplimient
7. Gestion eco-eficiente cumplimiento

normativo en
8. Modelo de vinculacién 1 O o %
con las comunidades

emisiones
9. Desempeno econémico

10. Acerca de este reporte
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Desarrollo comunitario

A través de programas de buen relacionamiento
con las comunidades cercanas a nuestras
operaciones buscamos por una parte prevenir
potenciales incidentes y preparar a los vecinos
sobre como reaccionar frente a situaciones de
emergencia y por otra, potenciar el valor que
generamos en cada una de las comunas donde
estamos presentes.

Realizamos simulacros para el manejo de
situaciones de crisis, organizamos visitas a
plantas para dar a conocer nuestros procesos y
socializamos los planes de emergencia con las
comunidades cercanas.

Trabajamos de la mano de representantes de
las municipalidades, para la implementacién de
iniciativas de embellecimiento, de capacitacion
técnica y de generacion de empleo local.

La estrategia de desarrollo comunitario cubre

las zonas aledanas a nuestras plantas de las
comunas de Quilicura, Maipu y Estacién Central.

:

s &9 o

Ami

A partir del diagnostico realizado por la
Corporacion Simén de Cirene, se realizé un
inventario de todas las acciones que la compania
tenia implementados en las zonas de influencia. A
partir de la linea de base se definieron iniciativas
de vinculacién con las comunidades en cuatro
ambitos que dan forma a nuestro plan:

Conectar:

Acercamiento a las municipalidades, autoridades
y empresas cercanas a las instalaciones.
Programa puertas abiertas (Ver Recuadro)

Se comenzd a planificar las acciones para generar
una escuela de promotores.

Se armaron mesas de trabajo con vecinos

y empresas de la zona para identificar
oportunidades de apoyo a los vecinos en eventos
de inseguridad. Se mantiene el trabajo en
coordinacién con bomberos, para el apoyo en
emergencias

Embellecer:

Se comenzara a trabajar de la mano de las
comunidades en acciones de hermoseamiento

de las comunas donde operamos. Se realizaron
donaciones y se comenzaron a desarrollar fondos
concursables para 2025.

El Abrazo del Reencuentro
en Maipu

En julio de 2024 en el Gimnasio Olimpico
Santiago Bueras se llevo a cabo “El Abrazo
del Reencuentro”, un encuentro comunal
organizado por la Corporaciéon 3xi, al que
acudieron mas de 260 lideres territoriales
con el fin de compartir miradas y anhelos
para la construccidn de un Maipu mas
prospero, sostenible e inclusivo, con

mas y mejores oportunidades y del cual
como Codelpa no quisimos dejar de

ser parte, ademas brindando auspicio a
dicho evento.

El objetivo principal era comprender el
territorio, su cultura, sus problemas y
sus oportunidades. Para eso, un grupo
motor, compuesto por personas diversas
y fuertemente ligadas a la comuna, se
vinculan con meses de anticipacidn para
preparar un espacio unico de encuentro
que aspira a ser un punto inicial o

de reinicio en la construccién de las
confianzas necesarias para lograr una
real colaboracion, en pos del bienestar
de la comuna y sus personas. Este 3xi
desarrollado junto a la consultora en
ecosistemas colaborativos Gulliver logré
articular a 40 personas y organizaciones
para disenar desde la convocatoria hasta
las preguntas de los dialogos.

Estamos convencidos que la colaboraciéon
entre el mundo privado, el sector publico
y la sociedad civil, es la Unica manera de
solucionar los verdaderos problemas de
las comunas. Para ello, hace falta construir
confianzas y proyectos de este tipo,
tienen esa mision.

Puertas Abiertas a
la comunidad

En 2024, y en el marco del plan del
programa de relacionamiento comunitario
abrimos las puertas de nuestras plantas.
Esta iniciativa, impulsada por ASIQUIM,
busca dar a conocer nuestra realidad,
nuestros procesos y nuestros equipos a
los vecinos de la comunidad, estudiantes
y docentes. Se trata de recorridos guiados
donde los visitantes tienen la oportunidad
de ver de cerca los procesos productivos,
desde las materias hasta el producto
terminado. Ademas, a través de este
proyecto buscamos también explorar
posibles alianzas con instituciones y
asociaciones relacionadas con la industria
quimica.

Durante 2024, nos visitaron 46 estudiantes
de carreras tales como quimica industrial,
quimica y prevenciéon de riesgos y

gestion de Emergencias (PRE) de INACAP,
del liceo Domingo Matte Pérez y de la
Universidad de Chile.
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Aportes Yy donaciones

En linea con nuestra politica de donaciones, contribuimos con instituciones
sociales, fundaciones, organizaciones sin fines de lucro, entre otras, que
nos permite involucrarnos en el mejoramiento y embellecimientos de
espacios comunitarios. En el periodo se realizaron aportes monetarios

por 27 millones de pesos (41% menos que el ano anterior) y se entregaron
productos para embellecer y proteger casi 218.000 m? de los inmuebles de
este tipo de organizaciones.

DONACIONES DE PINTURA A CAUSAS SOCIALES

2022 2023 2024
Donaciones de pintura 82.500 195.795 217.920
(En m2 de superficie a pintar)
Galones donados 4.400 10.305 11.469
Equivalencia a canchas de futbol 15 34 38

Y
o de aumento
en donacioén
, o de pintura

Aporte a las comunidades
afectadas por incendios

Por segundo ano consecutivo, y a través
del Fondo Nacional de Reconstruccion,
realizamos una donacion de pintura para
ir en apoyo de las comunidades afectadas
por los incendios de febrero de 2024. La
donacién incluy6 7.020 galones de pintura
de esmalte al agua o similar en diversos
colores y tonalidades.

Este aporte beneficié directamente a

los habitantes de las comunas de Vina
del Mar, Quilpué y Villa Alemana, con el
objetivo de contribuir a la recuperacion
de establecimientos educacionales que
funcionaron como albergues, sedes
sociales, centros de atencién comunitaria
y viviendas.

Colaboracion con el pintado
del estadio Claro Arena

Durante 2024 firmamos un acuerdo para
ser auspiciadores y aportar nuestros
productos en la construccion del Claro
Arena, el estadio mas moderno de Chile.
La infraestructura que pertenece al club
de futbol Universidad Catdlica, se destaca
por su compromiso con la innovaciéon vy la
sostenibilidad y por ello, aportamos a este
proyecto emblematico a través de nuestra
marca Ceresita, importantes voliUmenes de
pintura ecoldgica para el revestimiento de
diversas areas del estadio como pasillos,
camerinos y zonas de circulacion.
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Generacion de valor social a partir de la formacion

En Codelpa protegemos y embellecemos a través
del color, y lo hacemos también compartiendo
conocimientos con nuestros clientes. Estar

junto a ellos desde el inicio de un proyecto es
fundamental para que una adecuada selecciéon

y aplicacion de pintura tenga el mejor resultado
con calidad y seguridad. Por ello, fortalecemos

el conocimiento técnico y practico a través de
actividades de formacién tanto presencial como
online, dirigidas a maestros pintores, especialistas
industriales y futuros profesionales, entregandoles
informacién, tips y recomendaciones que les
permitan mejorar su desempeno, ampliar sus
areas de trabajo en la aplicacion de productos y
lograr resultados que protejan y embellezcan los
espacios que crean.

oo ©

1A
9.200

participantes
en formacion

Los programas de formacidén son especificos
para los distintos publicos a quienes buscamos
atraer. En 2024, alcanzamos a mas de 9.200
participantes, en un total de 324 charlas dictadas.

© Maestros pintores: Se imparte formacion
continua mediante el Club Maestros de
Primera de Sipa, el Circulo de Especialistas
de Sodimac, ferias, ferreterias y clinicas
practicas en modalidad presencial y online.
Esta capacitacién permite a maestros pintores
un desarrollo profesional para proteger y
embellecer los hogares.

© Pintores automotrices: realizamos charlas a
lo largo de todo Chile especializadas sobre
técnicas de aplicacién, acabados, masillas y
terminaciones, promoviendo el conocimiento
de la linea automotriz.

o Futuros profesionales: En universidades,
institutos y liceos industriales, continuamos
con nuestro programa educativo impartiendo
charlas técnicas y realizando talleres
practicos a estudiantes del area de Ingenieria,
Construccién, Arquitectura, Diseno y Quimica,
donde principalmente, aprenden sobre nuevas
tecnologias y productos para proteger y
embellecer los espacios.

Complementamos esta formacion con la difusiéon
de contenido técnico en nuestras redes sociales
y sitio web, permitiendo el acceso constante a
informacion util sobre aplicaciones, proyectos

y buenas practicas. También participamos
activamente en ferias de construccién, mostrando
como Codelpa esta presente con soluciones para
la linea hogar, construccién e industria.

Publico objetivo

2023

Personas Cantidad
participantes de Charlas

Horas

2024

Personas
participantes

Cantidad
de Charlas

Arquitectos 7 195 7 9 410 13
Automotriz 4 104 4 4 813 34
CEAP 10 355 9 0 0 0
Estudiantes 12 465 12 44 713 22
Fgrreterias y 85 320 85 1.211 5.780 195
pinturerias

Internos 17 474 12 54 626 38
Maestros 36 40.330 79 56 1.636 39
Clientes B2B 6 255 6 24 308 21
(Construccion)

Profesionales y 26 500 27 10 149 8
personas naturales

Total 203 42.998 241 1.412 10.435 362
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Aporte para el embellecimiento de espacios publicos

Independencia en colores

Con los colores de nuestra marca Ceresita,
aportamos durante 2024 a la renovacién de mas
de 100 casas de la comuna de independencia.
Durante 8 anos la alianza con Independencia
Ciudadana de la Municipalidad de Independencia
ha permitido que cientos de vecinos puedan
embellecer y proteger las fachadas de sus
hogares. Como empresa creemos fielmente que
podemos cambiar la vida de las personas a través
de los colores. Estamos muy orgullosos de ser
parte de esta iniciativa que impacta positivamente
a tantos vecinos potenciando el encuentro entre
ellos y generando espacios de comunidad.

En la edicion 2024 como Codelpa,
proporcionamos los materiales necesarios

para que las comunidades de diez puntos de

la comuna pudieran renovar los frentes de sus
viviendas a partir de la postulacién de los propios
vecinos.

Nos alegra saber que la mas reciente versiéon

del proyecto de “independencia en colores” se
consoliddé nuevamente como un referente en
renovacion urbana junto a la participacion de los
vecinos de la comuna.

Mejora de residencias de
reinsercion juvenil

A través de nuestra marca Ceresita y en el
marco de una alianza con la Asociaciéon de
Diseno e Interiorismo de Chile y la fundacion
Sentido, nos unimos a un proyecto social que
busca transformar las condiciones de vida de
joévenes en proceso de reinsercion. Para ello,
donamos las pinturas necesarias para renovar y
embellecer dos casas de reinserciéon y transicion
a la independencia, ubicadas en el centro de
Santiago, ambas gestionadas por la fundacién.

Exposicion "Parte x Parte”

En la exposicion “Parte x Parte. Piezas para

un retrato” del Museo Artequin, exhibicidon
temporal que reuni6 18 pinturas de los mas
destacados exponentes del arte universal también
quisimos estar presentes. Esta exposicion fue

una invitacion a recorrer y explorar, mediante el
retrato, las nuevas formas de relacionarnos con
las imagenes; acercandonos a sus colores, lineas,
volumenes y composicidn desde la observacion,
el juego y la tecnologia.

Dentro de los colores, Ceresita fue parte de la
linea de colores utilizada para recrear cada una
de las obras, donde diversos artistas utilizaron
sus pinturas para llevar a cabo sus proyectos.
Ademas, aportamos las pinturas para las fachadas
de este edificio historico.
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1. Somos Codelpa

En miles de pesos

Valor Econémico Creado

$ 158.864.960

$ 167.033.578

Valor Econémico Distribuido

$ 157.957.556

$ 161.187.059

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

1. Costos operativos $ 99.382.071 63% $ 104.015.864 65%
2. Salarios y beneficios $ 27.925.936 18% $ 29.188.416 18%
sociales para los
empleados
3. Pago a proveedores $ 22.398.840 14% $ 18.312.672 11%
de Capital
4. Pagos a Gobiernos $ 8.203.975 5% $ 9.590.428 6%
5. Inversiones en la $ 46.734 0% $ 79.680 0%
comunidad (donaciones)

Valor Econémico retenido $ 3.923.481 $ 907.404

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte
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Valor econédmico generado y distribuido

En Codelpa, el valor econédmico se genera casi
en su totalidad por las ventas de recubrimientos
y productos afines. En 2024 las ventas crecieron
en un 5% a nivel consolidado gracias a mix

de productos comercializados junto con el
incremento de ventas en el canal de Grandes
Superficies. A su vez, es destacable el buen
desempeno de la operacién de la compania

en Peru.

Los costos operativos se vieron afectados por el
aumento del precio internacional de las materias
primas que se utilizan en el proceso, ademas del
incremento del tipo de cambio promedio del ano,
impactando en el resultado de la compania.

Por otra parte, las partidas destinadas a
trabajadores aumentaron en 5% respecto del aho
anterior debido a mayores pagos de comisiones,
al pago de bonos por cumplimiento de metas

y al efecto inflacionario. Las erogaciones por
impuestos (municipales y fiscales) aumentaron un
17% respecto del ano anterior.

Los aportes monetarios a la comunidad se
duplicaron respecto del ano anterior. Este
monto incluye las donaciones de productos,
como pintura y barnices, ademas de los aportes
realizados a las comunidades vecinas.

Durante 2024 las Inversiones superaron los cuatro
millones de ddélares, siendo un porcentaje muy
significativo destinado a la adquisicion de nuevas
maquinarias y equipos.

€n 2024 no se recibieron multas

significativas relacionadas con aspectos
ambientales, sociales ni econdmicos, al

igual que en los anos anteriores.
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Exigimos a nuestros proveedores estratégicos altos estandares de calidad y
de respuesta para asi también poder cumplir con nuestra promesa de calidad
a los clientes. Previo a su contratacion, los proveedores son evaluados en
diversas materias: Aspectos normativos, prevencidon de delitos, cumplimiento

Carta del Gerente General

laboral, y aspectos de seguridad, entre otros.

1. Somos Codelpa Todas las materias primas de Codelpa son adquiridas desde nuestra gerencia
de abastecimiento en Chile, las que provienen tanto del extranjero como del

mercado local.

2. Gobernanza

2023

3. Excelencia operacional

N° Proveedores activos 1.370 1.443 1.528
A Bl clfaqte an @ certe N° Proveedores pyme activos 686 760 809
N° Proveedores nacionales 1.254 1.302 1.401

5. Productos y

soluciones sostenibles
Durante 2024 trabajamos con 1.528 empresas proveedoras, de las cuales un

92% eran actores nacionales que proveen insumos y servicios y un 53% eran
6. Un equipo pymes. A estos ultimos, la empresa se compromete a pagar en menos de 30
comprometido dias desde la recepcidon de la factura.

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

9. Desempeno econémico

10. Acerca de este reporte
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Caracteristicas del Reporte de Sostenibilidad 2024

Por quinto ano consecutivo presentamos a
nuestros grupos de interés este reporte de
sostenibilidad, documento voluntario que
consolida los impactos, proyectos y metas
econdmicas, sociales, ambientales y de
gobernanza de las operaciones de Codelpa en
Chile y Peru.

En esta oportunidad y por primera vez, el
documento refleja los temas relevantes desde la
perspectiva de aporte al desarrollo sostenible que
realiza Codelpa, asi como aquellos aspectos que
podrian afectar la sostenibilidad del negocio.

El documento fue elaborado en conformidad

con el estdandar GRI* (2021) y cubre el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2024 para ambos paises. Por otra
parte, y también de manera voluntaria damos
respuesta a través de este documento al estandar
SASB para el sector Sustancias Quimicas?.

Si bien el presente reporte de sostenibilidad no ha
sido sometido a una verificacion externa, los datos
presentados en el documento han sido entregados
y validados por las areas responsables.

1. www.globalreporting.org

2. www.sasb.org
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Somos Codelpa

Proceso de actualizacion de la materialidad

CONSULTA A GRUPOS DE INTERES

Grupo Metodologia de consulta

» Encuesta digital a colaboradores (736 respuestas)

Cada ano evaluamos cuales son los temas por incluir en este documento. A eso denominamos proceso
de materialidad, instancia que se nutre de distintas fuentes, internas y externas y permite determinar
los aspectos mas relevantes a cubrir en la publicacion. En este ano, dimos un paso hacia una mayor
transparencia, desarrollando el ejercicio de acuerdo a los criterios de doble materialidad, es decir,
nuestros impactos significativos (positivos o negativos, reales o potenciales) (MATERIALIDAD DE
IMPACTO) y aquellos aspectos que implican un mayor riesgo para la organizacion (MATERIALIDAD

FINANCIERA). Asi se construyd la matriz de doble materialidad, presentada mas adelante. Colaboradores

2. Gobernanza

3. Excelencia operacional

4. El cliente en el centro

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

8. Modelo de vinculaciéon
con las comunidades

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte
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Las actividades desarrolladas para cada categoria fueron:

Materialidad financiera

Revisidon de documentos internos tales
como plan estratégico y matriz de riesgos
corporativa

Entrevista a 12 gerentes y jefes corporativos
y de planta

Consulta a grupos de interés: Entrevista a
tres bancos proveedores de servicios de
Codelpa con el objetivo de comprender
cuales son sus principales intereses de cara
a un préoximo reporte de la organizacion.

Estandar SASB - Sector Sustancias
Quimicas

Materialidad de impacto

Benchmark: 8 reportes de sostenibilidad de
la industria a nivel internacional

Revisidon de documentos internos
tales como plan estratégico, politicas
y programas corporativos, cdédigo de
conducta, comunicaciones internas y
externas, entre otros.

Bibliografia del sector y estandares:
Ecovadis, Diagndéstico de Sostenibilidad
Empresarial de Accion Empresas, Cinco
Criterios Clave de Sostenibilidad del
WBCSD, World Coating Council, SMETA vy
Conducta Responsable

Consulta a grupos de interés (Ver tabla
adjunta)

» Encuesta digital en el marco de la debida diligencia en Derechos Humanos (212

respuestas)

» Entrevistas a representantes de sindicatos de Codelpa. (4)

» Focus groups en el marco de la debida diligencia en Derechos Humanos (8

talleres)

Empleados de empresas
contratistas respuestas)

» Encuesta digital en el marco de la debida diligencia en Derechos Humanos (33

» Focus groups en el marco de la debida diligencia en Derechos Humanos (12)

Clientes o Evaluacion de servicio 2024

» Entrevistas a clientes en el marco de la debida diligencia en Derechos Humanos

(11 entrevistas)

Comunidad / Vecinos

 Informe de diagndstico comunitario

Proveedores » Entrevistas a proveedores de bienes y servicios y transportistas en el marco de la
debida diligencia en Derechos Humanos (21 entrevistas)
Directorio » 2 entrevistas

Instituciones financieras » 3 entrevistas

A partir de las fuentes descritas, se actualizd la
lista de impactos reales y potenciales desarrollada
en anos anteriores y se evaluaron los impactos

de mayor significatividad. En el caso de los
impactos, la importancia fue evaluada tomando
en consideracion, la gravedad o potencia de

los impactos, la probabilidad de ocurrencia, su
caracter de irremediabilidad y su alcance.

La materialidad de impacto fue contrastada con
los resultados de los temas materiales desde

el punto de vista de materialidad financiera.

Asi se construy6 la matriz que se presenta a
continuacion y que detalla los contenidos que se
presentan a lo largo del reporte.

El proceso y resultado de este
proceso fue aprobado por el
Comité de Sostenibilidad e
Innovacion del Directorio.
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Materialidad / Temas relevantes?

Matriz de Doble Materialidad - Codelpa 2024

MATERIALIDAD FINANCIERA

® Calidad de productos

® Satisfaccion cliente

® Rentabilidad

® Productos sostenibles ® SYSO - RR.HH
e innovacion

® Cambio climatico - energia
® Respuesta ante ® Empleo y cond. laborales
emergencias

® Gobierno ® Etica empresarial ® Residuos
Corporativo

® Compras ® Formaciéon y desarrollo

sostenibles
® Agua
® DDHH
® Otras ® Mejoramiento espacios
emisiones
3 6 9

MATERIALIDAD DE IMPACTO

3. Temas incorporados en 2024: compras sostenibles y ética empresarial

Para consultas o sugerencias,
contactarse con:

Maria José Guzman
Gerente de Sistemas de Gestion Integrados
mguzman@codelpa.cl

Este documento es publicado fue el 28 de
noviembre de 2025.
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Codelpa ha elaborado el informe conforme a los Estandares GRI para el periodo comprendido entre el 1

Carta del Gerente General de enero de 2023 y el 31 de diciembre de 2024.

GRI 1: FUNDAMENTQOS, 2021

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES, 2021
1. Somos Codelpa

Contenido Pagina Motivo para la omision Contenido Pagina Motivo para la omision

2. Gobernanza 2-1 Detalles Organizacionales 5 6 2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno 15
2-2 Entidades incluidas en la presentacién del informe 5 2-18 Evaluacion del desempeno del maximo érgano de gobierno 15
3. Excelencia operacional 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 88 2-19 Politicas de remuneracion 55
2-4 Actualizaciéon de la informacién 88 2-20 Proceso para determinar la remuneracion 55
4. El cliente en el centro . , -~ _ _ .
2-5 Verificacién externa 88 2-21 Ratio de compensacién total anual Informacién confidencial
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 11, 86 2-22 Declaracién sobre la estrategia de desarrollo sostenible 3
5. Productos y
soluciones sostenibles 2-7 Empleados 53 2-23 Compromisos y politicas 22, 27
. 2-8 Trabajadores que no son empleados 53 2-24 Incorporaciéon de los compromisos oliticas 22, 27
6. Un equipo . a P P P Y P
comprometido ._, . . .
2-9 Estructura de gobernanza y composiciéon 15 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 19, 37
2-10 Designacion y seleccién del maximo érgano de gobierno 15 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 19
7. Gestion eco-eficiente
2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno 15 2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas 85
8. Modelo de vinculaciéon 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la supervisiéon de 15 2-28 Afiliacion a asociaciones 13
con las comunidades la gestién de impactos
2-13 Delegacion de la responsabilidad de la gestion de impactos 15 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 23
9. Desempeno econdémico 2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno en la presentacion 88 2-30 Convenios de negociacion colectiva 64
de informes de sostenibilidad
2_15 Conflictos de interés 19 3-1 Proceso para determinar los temas materiales 89
10. Acerca de este reporte - i i
P 2-16 Comunicacién de inquietudes criticas 15 3-2 Lista de temas materiales 89
3-3 Gestion de temas materiales

< 91 » Volver al indice




Estandar Tematico Contenido Pagina o URL Motivo para la omision

Agua GRI 303: Agua y efluentes, 2018 303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido 75
Reporte de
Sostenibilidad 2024 303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 75
303-3 Extraccion de agua 75
303-4 Vertido de agua No significativo
Carta del Gerente General 303-5 Consumo de agua 75
Biodiversidad GRI 304: Biodiversidad, 2016 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro de o junto a areas No existen
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas
1. Somos Codelpa 304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios en la biodiversidad 76

304-3 Habitats protegidos o restaurados

304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN

2. Gobernanza

Calidad de los -- -- Indicadores propios 28
productos
Cambio GRI 305: Emisiones, 2016 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 77
: : climatico
3. Excelencia operacional 305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) 7’7
305-3 Otras emisiones indirectas de GEIl (alcance 3) 7’7
) 305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 77
4. El cliente en el centro
305-5 Reduccion de las emisiones de GEl 77
Compras GRI 204: Practicas de abastecimiento, 2016 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 86
5. Productos y sostenibles
soluciones sostenibles Desarrollo de GRI 404: Formacion y Ensefanza, 2016 404-1 Media de horas de formacion al afo por empleado. 59
RR.HH.
404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicion. 59
6. Un equipo 404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periédicas del desempeno y desarrollo profesional. 59
comprometido
Diversidad e GRI 405: Diversidad e inclusion, 2016 405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados 15, b8
inclusion
., .. 405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracion de mujeres y de hombres 58
7. Gestion eco-eficiente
Embellecimiento -- -- Indicadores propios 81
de espacios
_ » publicos
8. Modelo de vinculacién
con las comunidades Empleo GRI 401: Empleo, 2016 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacién de personal 53
401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial 57
o temporales
9. Desempefo econdémico 401-3 Permiso parental 57
Energia GRI 302: Energia, 2016 302-1 Consumo energético de la organizaciéon 74
302-2 Consumo de energia fuera de la organizacién
10. Acerca de este reporte . .
302-3 Intensidad energética
302-4 Reduccién del consumo energético 40, 74
302-5 Reduccién de los requerimientos energéticos de productos y servicios 46

< 92 » Volver al indice
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Formacion a -- -- Indicadores propios 82

profesionales

del sector

Libre GRI 206: Competencia desleal, 2016 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal, las practicas monopdlicas y contra la libre 19

competencia y competencia.

anticorrupcion GRI 205: Anticorrupcién, 2016 205-1 Operaciones evaluadas en funcién de los riesgos relacionados con la corrupcidon 19
205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupciéon 19
205-3 Incidentes de corrupciéon confirmados y medidas tomadas 19

Oltr?s emisiones GRI 305: Emisiones, 2016 305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y otras emisiones significativas al aire 77

al aire

Productos -- -- Indicadores propios 42, 43, 44, 45

.sostenil'..)l'es e

innovacion

Residuos GRI 306: Residuos, 2020 306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 70
306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 70
306-3 Residuos generados 70
306-4 Residuos no destinados a eliminacion 70
306-5 Residuos destinados a eliminacién 70

Respuesta. ante -- -- Indicadores propios 30, 31

emergencias

Saludy GRI 416: Salud y seguridad de los clientes 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos 37

gﬁi::ledad del 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud y seguridad de productos y servicios 37

Salud.y GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo, 2018 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad 65

:;g:ll;;::gs y 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes 65

contratistas 403-3 Servicios de salud en el trabajo 55
403-4 Participacion de los trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 65
403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 65
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 65
403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en salud y la seguridad 65
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de gestiéon de la salud y la seguridad 65
403-9 Lesiones por accidente laboral 65
403-10 Dolencias y enfermedades laborales 65

Satisfaccion de -- -- Indicadores propios 35, 36

clientes
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1. Somos Codelpa

Indice de contenidos SASB

Emision de gases de
efecto invernadero

SECTOR: Sustancias Quimicas

PARAMETRO DE CONTABILIDAD

Emisiones mundiales brutas de alcance 1,
porcentaje cubierto por las regulaciones de
limitacion de emisiones

RT-CH-110a.1

CODIGO CODIGO Pagina

7r

2. Gobernanza

Analisis de la estrategia o plan a largo y corto
plazo para gestionar las emisiones de alcance 1,
objetivos de reduccion de emisiones y analisis
de los resultados en relacidn con esos objetivos

RT-CH-110a.2

7r

3. Excelencia operacional

Calidad del aire

Emisiones a la atmdsfera de los siguientes
contaminantes: (1) NOX (excepto el N20), (2)
SOX, (3) compuestos organicos volatiles (COV)
y (4) contaminantes atmosféricos peligrosos
(CAP).

RT-CH-120a.1

78

4. El cliente en el centro

Gestion de la energia

1) Energia total consumida, (2) porcentaje
de electricidad de la red, (3) porcentaje de
renovables, (4) energia autogenerada total

RT-CH-130a.1

74

5. Productos y
soluciones sostenibles

6. Un equipo
comprometido

7. Gestion eco-eficiente

Gestion del agua

1) Total de agua extraida, (2) total de agua
consumida, porcentaje de cada una en
regiones con un estrés hidrico inicial alto o
extremadamente alto

RT-CH-140a.1

75

Numero de incidentes de no conformidad
relacionados con permisos, estandares y
reglamentos de calidad del agua

RT-CH-140a.2

85

Descripcién de los riesgos de la gestion del agua
y analisis de las estrategias y las practicas para
mitigarlos

RT-CH-140a.3

75

Gestion de residuos
peligrosos

Cantidad de residuos peligrosos generados,
porcentaje reciclado

RT-CH-150a.1

70

8. Modelo de vinculacién
con las comunidades

Relaciones con la
comunidad

Andlisis de los procesos de participacion para
gestionar los riesgos y las oportunidades
asociados con los intereses de la comunidad

RT-CH-210a.1

73, 80

9. Desempeno econdmico

10. Acerca de este reporte

Salud y seguridad de
la fuerza laboral

(1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR)
y (2) tasa de mortalidad para a) empleados
directos y b) empleados con contrato

RT-CH-320a.1

65

TEMA PARAMETRO DE CONTABILIDAD CODIGO CODIGO Pagina
Diseno de productos Ingresos procedentes de productos disenados RT-CH-410a.1 41
para conseguir la para la eficiencia de los recursos en la fase de
eficiencia en la fase uso
de uso
Gestion de las 1) Porcentaje de productos que contengan RT-CH-410b.1 41
sustancias quimicas sustancias quimicas peligrosas para la salud
para proteger la y el medioambiente perteneciente a las
seguridad y el categorias 1 y 2 del Sistema Mundialmente
medioambiente Armonizado de Clasificaciéon y Etiquetado de
Productos Quimicos (SMA), 2) porcentaje de
esos productos que hayan sido objeto de una
evaluacion de los riesgos
Analisis de la estrategia de 1) gestidén de la RT-CH-410b.2 41
sustancias quimicas que suscitan preocupacion
y 2) elaboracién de alternativas que ejerzan un
impacto reducido sobre los seres humanos o el
medioambiente
Organismos Porcentaje de productos, por ingresos, RT-CH-410c.1 No Aplica
modificados que contienen organismos modificados
genéticamente genéticamente (OMG)
Gestion del Analisis del posicionamiento corporativo RT-CH-530a.1
entorno juridico y relacionado con los reglamentos
reglamentario gubernamentales o propuestas de politicas que
aborden los factores ambientales y sociales que
afectan al sector
Seguridad operativa, Recuento de incidentes de seguridad de RT-CH-540a.1 30
preparacion y procesos (PSIC), tasa total de incidentes
respuesta ante de seguridad de procesos (PSTIR) y tasa
emergencias de severidad de incidentes de seguridad de
procesos (PSISR)
Numero de incidentes de transporte RT-CH-540a.2 30

Descripcion de las iniciativas emprendidas para
evaluar, vigilar y reducir la exposicion de los
empleados y trabajadores contratados a riesgos
para la salud a largo plazo (crénicos)

RT-CH-320a.2

65

< 94 » Volver al indice

. . Capacidad
Unidad de medida Productiva

Parametro de actividad

m3 o Toneladas 20 millones de
métricas galones al ano

Producciéon por segmento notificable RT-CH-000.A
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